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RESOLUCION 319 (31-05-2023)

POR LA CUAL SE ACTUALIZAN LOS LINEAMIENTOS NORMATIVOS ADMINISTRATIVOS,
ORGANIZATIVOS, ACADEMICOS Y DISCIPLINARES PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL
CONSULTORIO JURIDICO DEL PROGRAMA DE DERECHO Y SE ADOPTA SU
REGLAMENTO.

En uso de sus atribuciones Constitucionales, Legales, y en especial los conferidos por la ley 30
de 1992 y articulo 15 del Estatuto General de la Universidad, y'

CONSIDERANDO:

e Que el Articulo 67 de la Constitucion Politica, establece. que la educacién es
responsabilidad del Estado, la sociedad y la familia. La Ley 30 de 1992, articulo 28 y
literal "d", articulo 29, faculta a la Universidad para organizar sus la'bor_es formativas,
académicas, cientificas y culturales r,;ara el cumplimiento de su mision social y de su
funcion Institucional. {

e Que FUNDES mediante resolucion rectoral 237 del 21 de enero del 2019 ha fijado sus
lineamientos normativos, organizativos, académicos y distiplinares para el
funcionamiento del Consultorio Juridico “Santo Tomas Moro” del Programa de Derecho
y adopto su reglamento. i

e Que la Ley 2113 de 2021 «Por miedio de la cual se regula el funcionamiento de los
consultorios juridicos de las instituciones de educacién superior», en‘el inciso segundo
del articulo 17 establecié que: «las Instituciones de Educacién Superior con programas
de Derecho efectuaran dentro de los dos (2) anos a partir de la expedicion de esta Ley,
los ajustes curriculares, tecnoldgicos, de personal y de infraestructura a que haya lugar,
para armonizar la estructura y operacion de sus consultorios juridicos con el contenido
de esta Ley». : : 4 %

. _0ue, de acuerdo con las reformas normativas, las dindmicas y la naturaleza de la
practica dlrlglda a los estudiantes del Programa de Derecho, y que necesariamente
repercuten en el manejo interno de los Consultorios Juridicos, se hace necesario hacer
reformas al reglamento actual. :

e Que los estudiantes del Consultorio Juridico estan regidos por las disposiciones Idé la
normativa interna de la universidad, el reglamento estudiantil, profesoral y en especial,

" por las disposiciones contenidas en este. Reglamento y las circulares reglamentarias .
expedidas por la direccié.n del Consyltorio Juridico,
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_ * Que es funcion del Rector de la Fundacion expedir los procedimientos administrativos
1 (Estatuto General articulo 15 literal i ratificado por Resolucién 5607 del 12 de Julio de
2011 MEN).

EN MERITO DE LO EXPUESTO, EL RECTOR RESUELVE:

Expedir esta nueva versién actualizada y ajustada a la normativa vigente de nuestros
LINEAMIENTOS NORMATIVOS ADMINISTRATIVOS, ORGANIZATIVOS, ACADEMICOS Y
DISCIPLINARES: PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL CONSULTORIO JURIDICO DEL
PROGRAMA DE DERECHO Y SE ADOPTA SU REGLAMENTO cuyo texto a continuacion se
transcribe:

CAPITULOI
GENERALIDADES

ARTICULO PRIMERO: DENOMINACION. Se denomina el Consultorio Juridico de nuestra
institucion con el nombre del insigne santo catdlico inglés “Santo Tomas Moro" reconocido
histéricamente por suintegridad y honestidad profesional, ya que defendid sus principios
morales por encima de los intereses politicos o personales, incluso frente al juicio y la injusta
condena por traicién a causa de su negativa a jurar lealtad al.rey Enrique VIIl. De este modo,
poner bajo su tutela y proteccién la formacién profesional de sus estudiantes en la busqueda de
la justicia y la verdad del Programa de pregrado en Derecho de FUNDES, en los términos de la
Ley 2113 de 2021y demas normas aplicables.

ARTICULO SEGUNDO: NATURALEZA JURIDICA. El Consultorio Juridico del Programa de
Derecho de la Fundacién de Estudios Superiores "MONSENOR ABRAHAM ESCUDERO
MONTOYA" FUNDES, es un centro académico, de investigacion y proyeccion social que se
define como "Un espacio de formacién prdctica en el que los estudiantes del programa de Derecho
participan bajo la orientacion, supervision y acompariamiento del cuerpo docente y del personal
administrativo”, obtienen saberes y fortalecen competencias, destrezas y principios éticos
necesarios para el ejercicio de la abogacia, mediante la prestacion obligatoria y gratuita del servicio
de asesorfa juridica a la poblacion sefialada en el articulo correspondiente 2 de la Ley 2113 de
2021. En los que los estudiantes cursan los Consultorios Juridicos del plan de estudios del
programa de Derecho, garantizando a todos los estudiantes, docentes y usuarios un acceso
equitativo al entorno fisico, a la informacién y a las comunicaciones necesarias para la
prestacion de sus servicios.

ARTICULO TERCERO: NATURALEZA ACADEMICA: El consultorio tiene ademas la calidad de
ser un laboratorio académico cientifico, con el fin de que estudiantes y docentes recopilen,

)
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sistematizan, analicen, valoren y traten circunstancias, contextos y opo'rtunidades del ambito
socio-juridico, orientadas a la produccion de conocimiento cientifico y la intervencion de los
problemas sociales de la region y el pais, para propiciar condiciones en la consolidacion de un
orden justo y la construccion de la paz.

De Igual manera posibilita al estudiante, el desarrollo de competencias y la capacidad de -
resolver desde la innovacion, la investigacion y la ética profesional, los desafios juridico-sociales
del contexto, analizados desde una perspectiva critica de caracter legal y constitucional.

Siendo asi, el Consultorio Juridico, se concibe como el espacio para la préctica profesional de
los estudiantes del programa de Derecho, que articula los principios institucionales, el enfoque
humanista, ético, moral, social y servicio, de acuerdo con los lineamientos normativos para ello
y los requisitos exigidos para cursar y aprobar las practicas del Consultorio Juridico.

ARTICULO CUARTO: ORGANIZACION El Consultorio Juridico se organiza en cuatro (4)
_cursos, que se desarrollaran a lo largo de los dos Ultimos afos del plan de estudios. En Los dos
(2) primeros promoveran destrezas en la elaboracion de documentos juridicos y se vinculara su
ejecucion con instituciones publicas y/o privadas en la region, bajo la modalldad de preparacion
y elaboracion de documentoy practicas juridicas, respectivamente.

Los tres (3) ultimos semestres del Consultorio juridico se brindara asistencia juridica de manera
gratuita a personas con especial proteccion constitucional y a poblacién en condicion de
vulnerabilidad, bajo un enfoque ético y humanista, en concordancia con los principios
constitucionales.

PARAGRAFO. ZONA DE INFLUENCIA. El Consultorio Juridico extiende su accion
principalmente en el Municipio de El Espinal, Tolima, en donde se ubica la sede del consultorio,
y en la zona de influencia de la Universidad que comprende el centro, sur y oriente del Tolima,
asi como el suroccidente del departamento de Cundinamarca y el norte Huila en coherencia
con la mision institucional de FUNDES y el compromiso social del programa de Derecho.

A través de convenios interinstitucionales, alianzas con autoridades locales (alcaldias, INPEC,
entre otros) y organizaciones sociales, el consultorio fortalece su presencia territorial y
multiplica su impacto en la promocién del acceso a la justicia y la transformacion de las
realidades juridicas de la region, prestando los servicios de asesoria juridica, representacion
judicial y extrajudicial, y procedimientos administrativos de manera presencial y la prestacion
de servicios de orientacién-legal y formacion en derechos podra realizarse mediante mediacion
virtual cuando las condiciones lo requieran, ya sea en beneficio de la poblacién atendida o de
aquellos usuarios cuyo lugar de residencia se encuentre en municipios sin presencia’ de
consultorios juridicos. Para tal fin, podran celebrarse convenios con autoridades publicas, |
instituciones educativas de caracter publico o privado, empresas, organizaciones sin animo de
lucro u otras entidades publicas o privadas, con el propésito de garantizar el acceso de los
usuarios a los medios tecnologicos necesarios.

CIEN :') A FE Y LIDERAZGO
N DE ESTUDIOS SUPERIORES
MONSENDR ABRAHAM ESCUDERE MONTOYA
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ARTICULO QUINTO. MISION. El Consultorio Juridico “Santo Tomas Moro” se fundamenta en la
misién cristiana de la justicia, entendida como un servicio integral que va mas alla de lo meramente
legal. Nuestro propdsito es formar a futuros profesionales del Derecho con una profunda vocacién de
servicio solidario. A través de la practica juridica, guiamos a los estudiantes para que desarrollen una
comprension de los principios éticos y normativos, y los apliquen para atender las necesidades de las
poblaciones mas vulnerables.

En nuestra labor, promovemos valores evangélicos como la equidad, la solidaridad y la
responsabilidad. Buscamos que los estudiantes no solo respeten, sino que también actUen en
defensa de la libertad y la diversidad étnica, religiosa, cultural y politica. De este modo, el
consultorio se convierte en un espacio para la accién-reflexion, donde el aprendizaje se vincula
. directamente con la transformacién de las realidades de injusticia en nuestra regién.

ARTICULO SEXTO. VISION. Nuestra vision es ser un faro de la justicia en la region,
posicionandonos como lideres en la generacién de soluciones juridicas transformadoras que
van mas alld del litigio. Aspiramos a ser un ente proactivo y reformador, comprometido con la
implementacion de politicas sociales que promuevan la equidad y el acceso universal a la
justicia. A través de la investigacion, el servicio directo y la formacion de futuros lideres,
buscamos impactar positivamente el bienestar de nuestras comunidades, fomentando un

~ cambio sistémico y sostenible en beneficio de los mas vulnerables. Nos vemos como agentes
de un cambio social que no solo resuelve conflictos, sino que también construye un futuro mas
justo, reflejando asi nuestra mision cristiana de servicio.

ARTICULO SEPTIMO. COMPETENCIA DEL CONSULTORIO JURIDICO. Sera competencia del
Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion, los asuntos detallados en la Ley 2113 de 2019 asi
como en el Decreto 196 de 1971, la Ley 583 de 2000, la Ley 640 de 2001 y las demas normas que
las modifiquen, adicionen o complementen.

El Consultorio Juridico prestara sus servicios en las siguientes dreas y clinicas:

e Areade Derecho Penal

e Areade Derecho PUblico
e Areade Derecho Laboral
o Areade Derecho Privado
e ClinicaJuridica

PARAGRAFO PRIMERO. La Direccion del Consultorio Juridico podra definir la apertura de
nuevas areas juridicas dentro de la misma estructura, asi como la eliminacion, ajuste o
integracion de las ya existentes, de acuerdo a las necesidades del servicio, previo tramites
administrativos y financieros al interior de la Universidad.
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PARAGRAFO SEGUNDO. Las reformas legales que modifiquen las competencias y cuantia de
los Consultorios Juridicos, o norma nacional que rige en materia de practicas, se entienden
incorporadas a este reglamento.

ARTICULO OCTAVO. PRINCIPIOS. Son principios del Consultorio Juridico Santo Tomas Moro
conforme a los dados por la Ley 2113 de 2021 en su articulo tercero:

Educacion Juridica Practica: El Consultorio Juridico ofrece a los estudiantes una experiencia
formativa basada en la interaccién con personas vulnerables, permitiendo el aprendizaje
practico mediante la resolucion de problemas juridicos reales, con enfoque en innovacion y
calidad, garantizando el acceso a la justicia.

Autonomia Universitaria: Se reconoce la capacidad de la Universidad para regular el
funcionamiento del Consultorio Juridico, en concordancia con sus proyectos educativos y las
disposiciones legales pertinentes.

Formacion Integral: Proporcionar un espacio idoneo para la formacion academica, profesional,
ética, humana y social de los estudiantes de Derecho de FUNDES, fomentando el aprendizaje
practico necesario para el ejercicio de la abogacia.

Interés General: Promover la defensa del interés general y la justicia” social, buscando
equilibrar los intereses particulares con los fines del Estado Social de Derecho.

Funcidn Social: Ofrecer servicios juridicos obligatorios, inclusivos y voluntarios a personas en
situacion de vulnerabilidad, especialmente aquellos con escasos recursos como lo sefiala la ley,
contribuyendo a la equidad y acceso a |a justicia.

Progresividad: Gradualmente ir incorporando a las practicas juridicas del Consultorio, acorde al
curriculo formativo de la institucion, asegurando la coherencia con la formacién académica.

_Gratuidad: Servicios juridicos gratuitos a las personas beneficiarias, en los términos de la Ley;
quedan excluidos los gastos inherentes a costas procesales y judiciales, que correran a cargo del
usuario y no de los estudiantes. :

Inclusién: Asegurar la implementacion de ajustes razonables que permitan la accesibilidad de
" los servicios a sus grupos de interés, generando |as condiciones que promuevan su participacion
activa desde una perspectiva igualitaria, inclusiva e incluyente.

Accesibilidad: Asegurar que todos los grupos de interés (estudiantes, docentes y usuarios)
tengan acceso en igualdad de condiciones, incluyendo opciones no presenciales y medidas para
faCI|ltaI‘ el acceso virtual en la administracion deJustlaa

' Coanenaahdad Los mtegrantes activos del Consultorio Juridico tienen prohibido divulgar o
utilizar la informacién suministrada por ‘las personas que solicitan sus servicios. Dicha
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_informacién sera tratada con caracter confidencial y Unicamente podra ser revelada con
autorizacion escrita del usuario o cuando sea necesario para prevenir la comision de un delito

Calidad: El consultorio Juridico y El Centro de Conciliacidn, estara enmarcado por el Sistema de
calidad institucional, y respondera a los estandares que garanticen la calidad, la eficacia y
eficiencia en la prestacion de los servicios ofrecidos.

ARTICULO NOVENO. OBJETIVO GENERAL del consultorio juridico del Programa de Derecho
de la Fundacién de. Estudios Superiores MONSENOR ABRAHAM ESCUDERO MONTOYA
“FUNDES":

_ Formar al estudiante del programa de Derecho en un escenario de aprendizaje practico, acorde
con el plan de estudios del programa, donde se les proveera de las habilidades y competencias
cognitivas, investigativas, interpretativas y comunicativas, con fundamento en la ética Ia
responsabilidad social y en el modelo pedagdgico institucional de Aprendizaje + Servicio
integrando la investigacién con la proyeccién social, prestando el servicio obligatorio y gratuito
de asistencia juridica a la pobldcion que dispone el articulo 2 de lalLey 2113 de 2021.

ARTICULO DECIMO: OBJETIVOS ESPECIFICOS Son objetivos especn‘:cos del Consultorio
Juridico Santo Tomas Moro:

e Complementar la formacion juridica, interdisciplinaria para los estudiantes del
programa- de Derecho, a través de la integracion entre la teoria y la practica,
tomando como base casos reales y con un enfoque especifico multidisciplinar y
transversal, humanistico, social y ético.

o Favorecer el acceso de las personas beneficiarias a servicios de asesoria juridica,
conciliacion extrajudicial en derecho, representacién judicial y extrajudicial,
formacion en derechos y al desarrollo del litigio estratégico.de interés pUblico.

e Fomentar la conciencia sobre la responsabilidad y el compromiso social inherentes
al ejercicio de la abogacia, promoviendo que, en su practica, el abogado actve como
un agente activo en la disminucion de las desigualdades y en la consecucién de la
equidad social. :

e Promover desde la Institucion de Educacion Superior,un conocimiento cientifico,
critico e innovador del Derecho, impulsando al mismo tiempo la transformacion
digital para fortalecer su practica, en respuesta a las realidades contemporaneas
relevantes para el ambito juridico y con incidencia en el contexto socioeconémico de

‘ las comunidades en las que la facultad de Derecho ejerce influencia.

e Promover los diversos mecanismos de resolucién de conflictos y la justicia
restaurativa, como instrumentos orientados a la autocomposicion de las disputas
que surgen en el contexto de la convivencia social.
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e Situar al estudiante practicante mediante orientacion de induccion antes de iniciar la
practica para que conozca del funcionamiento administrativo y académico del
consultorio juridico.

e Seruna herramienta de docencia y practica a los estudiantes practicantes de los dos
Ultimos afos del programa, para proporcionarle los medios adecuados para su

~ ejercicio profesional.

e Exponer al estudiante ante situaciones de la realidad social que nos enfrentamos
diariamente para que adquiera una capacidad de manejo profesional ante estos
Casos.

e Entrenar su capacidad de analisis y de solucion de los problemas del tejido social
desde el punto de vista juridico por medio de las asesorias juridicas realizadas al
pUblico y asi poder solucionar sus conflictos por medio de la practica juridica.

e Entrenar a los estudiantes durante la practica de consultorio ante las multiples
situaciones que se presenten por medio de las asesorias y tramites en las diferentes
areas del derecho que la ley les de'competencia.

e Participar activamente en los eventos y actividades creadores de cultura como:
brigadas de acceso a la justicia y brigadas de conciliacion para la construccion de
tejido social para las comunidades mas vulnerables.

e Asesorar, orientar todos los casos que se reciban por parte de los usuarios en el
consultorio juridico y centro de conciliacién para una solucion. - '

e Formar en el estudiante conciencia critica para el ejercicio profesional.

e Actuar como centro de informacion para investigaciones que se realicen en el campo
de las ciencias juridicas y los semilleros de investigacion.

CAPITULO Il

ESTRUCTURA CONSULTORIO JURIDICO

ART[CULO DECIMO PRIMERO. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA El Consultorio Juridico
estara organizado de la 5|gU|ente manera:

Direccion. .
Asesores de Areas

Comité de Evaluacion

Consejo de [nvestigacion Disciplinaria

© Secretaria

Monitores
Practicantes
Judicantes

SwLu he o0 T o
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i. Area Psicosocial

PARAGRAFO: El consultorio juridico podréa contar con un (a) asesor (a) o coordinador (a) de
practica y Judicante como asistente docente acorde a las necesidades del servicio.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. DIRECCION. La Direccién del Consultorio Juridico del
Programa de Derecho de la Fundacion de Estudios Superiores "MONSENOR ABRAHAM
ESCUDERO MONTOYA" FUNDES, estara a cargo de un docente de tiempo completo, abogado
titulado con tarjeta profesional vigente, especialista en cualquier area del derecho con
experiencia en do_cencia universitaria y/o profesional no menor a tres (3) afios.

ARTICULO DECIMO TERCERO. FUNCIONES. A la Direccién del Consultorio Juridico le
corresponde:

1. Liderar el desarrollo académico, investigativo y administrativo del Consultorio
acorde con el plan de desarrollo institucional, con el cédigo ético laboral y en general
con el cédigo de buen gobierno, para garantizar la adecuada prestacion del servicio.

2. Proponer para su aprobacion un plan de trabajo anual a la direccién del Programa de

' Derecho, con indicadores de gestion en materia de practlcas aspectos académicos,
investigativos y administrativos. ,

3. Suscribir las autorizaciones para las actuaciones, ante las autoridades judiciales y
administrativas, de los estudiantes adscritos al Consultorio.

4. Someter a consideracion del Comité de Programa los programas y proyectos de
reforma relacionados con el Consultorio Juridico, cuando asi lo requieran las
circunstancias. ;

5. Coordinar, guiar y supervisar el trabajo de los docentes asesores que desempenan
sus funciones en el Consultorio Juridico _ : Co.

6. Calificar el desempefio de las labores realizadas por el personal académico y
administrativo adscrito a su dependencia. :

7. Asumir, de manera excepcional, la atencion de casos que superen las competencias,
y requisitos de ley, pero que. por, su relevancia e importancia académica, ameriten
su admision y estudio por parte de los estudiantes, previo concepto emitido junto
con los asesores del Consultorio Juridico y siempre en nombre de la institucion.

8. Establecer la programacion mediante turnos para la atencion y prestacion del
servicio a través de los estudiantes, asi como de la asignacion de causas o procesos
judiciales o extrajudiciales y de la asistencia a diligencias administrativas y judiciales
por parte de estos, de manera planeada y eficiente.

9. Promover y gestionar la suscripcion de convenios, cartas de intencion o
memorandos de entendimiento y/o alianzas de cooperacion académica, cientifica,
comunitaria y/o, interinstitucional, de naturaleza pUblica y/o privada, que permitan
ampliar los servicios del consultorio mediante practicas, subsedes desconcentradas,
apoyo interinstitucional, entre otras actividades de proyeccion social. -
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- 10. Formular, coordinar y desarrollar programas pedagdgicos que requieran los
estudiantes dentro de su proceso de formacion transversal e integral, para la
adecuada representacion de los intereses de los usuarios del consultorio. ,

11. Disefiar, coordinar y controlar el sistema de reparto de los procesos y asuntos
sometidos a conocimiento del Consultorio, de forma objetiva y equitativa, segun los

- estudiantes disponibles.

12. Realizar el reparto de la labor de atenmon entre el nUmero de practicantes en turno,
para que los usuarios procedan a la asesoria.

13. Establecer estrategias y mecanismos de control, segmmlento y evaluacion del
desarrollo de las actividades y practicas por parte de los estudiantes, principalmente
de los procesos judiciales que se tramiten por parte de los mismos.

14. Dirigir, coordinar e impartir instrucciones al personal académico y administrativo del
Consultorio, para una adecuada prestacion del servicio y el cumplimiento de los
objetivos y disposiciones de este estatuto. :

15. Responder por el desarrollo de cada uno de los servicios y actlwdades que se
ejecuten mediante la prestacion de los servicios del Consultorio Juridico.

16. Expedir y refrendar con su firma las constancias o certificaciones sobre las
actuaciones de los estudiantes en los procesos que se tramiten por los practicantes.

17. Establecer y reportar las calificaciones obtenidas por el desempefio académico y
practico de los estudiantes, asi como la terminacién satisfactoria del Consultorio
Juridico. Estas deberan ir oportunamente en los formatos de Ia universidad para su
Registroy Control académico.

18. Responder por la organizacion, sistematizacion y archivo de los procesos, asuntos y
todo documento relacionado con las actividades del Consultorio Juridico.

19. Coordinar la programacion y desarrollo de la induccion de los practicantes que
ingresan al Consultorio Juridico con apoyo de los asesores por areas.

20. Coordinar el proceso de seleccion, designacion y actividades de los monitores y el
coordinador de monitorias.

21. Planificar y conducir los cursos de actualizacién dirigidos a los estudiantes
practicantes y a los judicantes del Consultorio Juridico

22. Entregar a la Direccién del Programa de Derecho los informes de gestion y los
planes de accién del Consultorio Juridico al cierre de cada periodo académico o
cuando asj le sea requerido

23. Aquellas adicionales que dispongan los estatutos y reglamentos, asi como las que
sean conferidas por las autoridades institucionales competentes

ARTICULO DECIMO CUARTO. ASESORES DE AREA. Son docentes del programa asignados
por areas del derecho, quienes prestan asesoria a los estudiantes, coordinador de monitores y,
monitores, en los asuntos propios de su especialidad que se gestionen ante el Consultorio
Juridico o en las cuestiones que les asigne la direccion del consultorio juridico.

vuqu-mAa * \/aﬂor Y Irmsformmow
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Para el efecto, se dispondra de por lo menos un asesor en cada una de las siguientes areas del
derecho: Privado/Familia, Penal, PUblico, Laboral y Privado/Comercial.

Los Asesores deben ser abogados titulados con especializacion de Derecho afin con el 4rea a
asesorar e igualmente con experiencia profesional no menor a dos (2) afios relacionada.

ARTICULO DECIMO QUINTO. FUNCIONES ASESORES DE AREA: Son funuones de los
Asesores de Area las siguientes:

-
.

1. Asistir y participar de las reuniones programadas por la Direccion del Consultorio
Juridico.

2. Atender y cumplir las instrucciones de la Direccion del Consultorio Juridico para la
adecuada prestacion del servicio siempre a la luz de los lineamientos normativos.

3. Brindar orientacion a los estudiantes practicantes conforme a los cronogramas de
asesoria establecidos para cada semestre y sequn el area de desempeno asignada

4. Disefar los planes generales de trabajo conforme a los objetivos del Consultorio

* Juridico, en coordinacion con la Direccion del Consultorio Juridico.

5. Entregar a la Direccion del Consultorio Juridico un programa con los objetivos
definidos de la practica al inicio del primer mvel asi como un informe al concluir
cada periodo académico.

6. Atenderyresolver las consultas que le realice la direccion de Consultorio.

7. Atender y resolver oportunamente las consultas que le realicen los estudiantes,

monitores e integrantes activos del Consultorio Juridico -en el desarrollo de las
actividades y servicio del consultorio '

8. Brindar acompafiamiento a practicantes y monitores en el desarrollo de las
actividades “del consultorio juridico, atendiendo y resolviendo sus consultas,
orientandolos en la atencion de casos y elaboracion de conceptos juridicos, asi como
supervisando, corrigiendo y evaluando sus escritos y actuaciones

9. Presentar a la Direccion del Consultorio Juridico y a la Direccion del Programa segun
las funciones y necesidades del area, observaciones y tramites que garantlcen el
optimo desempeno.

10. Apoyar a la Direccion del Consultono Juridico en el control, seguimiento y
evaluacion de las actlvldadeSJundlcas de los practicantes del Consultorio Juridico en
cada una de sus éreas. i

12. Calificar al final del semestre los asuntos y procesos asignados a los estudiantes
practicantes.

12. Liderar, proponer y realizar las inducciones, programas pedagogicos,
capacitaciones, seminarios, talleres, diplomados y cursos dirigidos a estudlantes del
consultorio y sus usuarios

13. Garantizar asesoria permanente a los estudlantes y realizar la revision de los textos

~ juridicos y todo tipo de documento, antes de ser presentados a los despachos

correspondientes.
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14. Asistir y participar de las reuniones programadas por la direccién del consultorio
juridico.

15. Cumplir con los horarios y condlcmnes de asesoria fijadas por la Direcciéon del
Consultorio Juridico. ,

16. Verificar trazabilidad en la herramienta tecnoldgica Q1o académico, el estado
actualizado de expedientes y garantizar el cierre de los casos.

17. Rendir informe semestral del impacto del consultorio juridico.

18. Garantizar la calidad y el cumplimiento de las normativas legales en los servicios
prestados por el consultorio

19. Realizar la actualizacion especifica en el area a su cargo, de acuerdo con las -
modificaciones introducidas por las normas vigentes y aquellas qae =0 el futuro las
adicionen, modifiquen o complementen.

20. Las demas que sean necesarias para la adecuada prestacion de los servicios del
Consultorio Juridico.

PARAGRAFO: El cuerpo docente y administrativo que respalda el ejercicio académico debera
cumplir sus funciones orientado a asegurar el logro de los objetivos establecidos y fines
previstos en la Ley 2113 del 2021 y las demas disposiciones que los adicionen, modifiquen o
complementen. Su labor se desarrollard en observancia de los principios que orientan el
funcionamiento de los consultorios juridicos. promoviendo la actualizacion permanente en su
area de competencia y la formacion integral de los estudiantes, en concordanCIa con la mision
social y academlca de la institucion.

ARTICULO DECIMO SEXTO. COMITE DE EVALUACION. El Comité de Evaluacién estars
conformado por los asesores de area, la direccion del Consultorio JUI’IdICO y la direccion del
Programa.

Esta instancia tendra como propoésito realizar la evaluaciéon académica de los estudiantes
practicantes, a partir del segwmlento de los criterios definidos en la rubrica institucional
vigente.

Seran funciones del Comité de Evaluacion:

1. Aplicar la rdbrica de evaluacion para valorar el desempefio de los estudiantes en el
marco de sus practicas en el Consultorio Juridico.

2. Verificar el curhplimiento de los objetivos formativos establecidos por el programa
académico.

3. Emitir recomendaciones pedagdgicas o académicas que contribuyan al
fortalecimiento del proceso de formacion practica

4. Registrar los resultados de evaluacion en los formatos oficiales y.remitirlos a las
"instancias correspondientes.
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PARAGRAFO. El Comité de Evaluacién se reunird al cierre de cada ciclo académico o cuando
sea convocado por la direccion del Consultorio Juridico, para efectos de revision de casos

particulares o situaciones excepcionales relacionadas con el desempeno académico de los
estudiantes.

'ARTICULO DECIMO SEPTIMO. CONSEJO DE INVESTIGACIONES DISCIPLINARIAS. El
Consejo de Investigaciones Disciplinarias estara conformado por los asesores de area
designados semestralmente por la Direccion del Programa de Derecho y por la Direccion del
Consultorio Juridico, quien lo preside.

Le corresponde la primera instancia ‘de analisis ético-disciplinario frente a presuntas faltas
cometidas por estudiantes practicantes en el marco del Consultorio Juridico. La segunda
instancia le correspondera al Comité Curricular.

Funciones:

1. Recibir y analizar las quejas, reportes o evidencias sobre el comportamiento,
omisiones o actuaciones indebidas de los estudiantes practicantes

2. ‘Solicitar a la Direccion del Consultorio Juridico, al asesor de 4rea correspondiente o a
los testigos pertinentes los documentos, informes o declaraciones necesarios para el
analisis del caso. _

3. Citar al estudiante presuntamente implicado para garantizar su derecho a ser oido,
formular descargos y presentar pruebas, dentro del debido proceso.

4. Emitir un concepto motivado sobre la gravedad de los hechos, la procedencia o no
de apertura del proceso disciplinario, y las acciones pedagdgicas o correctivas
sugeridas. :

5. Remitir los casos al Consejo Académico, al Comité Disciplinario Institucional o a la
Direccion del Programa, segun el tipo y gravedad de la falta, de acuerdo con ‘el
Reglamento Estudiantil. :

6. Registrar por escrito sus deliberaciones, decisiones y recomendaciones, utilizando
los formatos oficiales adoptados por la Direccion del Consultorio Juridico.

PARAGRAFO: El Consejo de Investigaciones Disciplinarias actuara como instancia orientadora
y preventiva, sin sustituir los procedimientos disciplinarios formales de-la institucion. Debera
emitir su concepto dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcion completa del
caso. '

ARTICULO DECIMO OCTAVO. SECRETARIA. Es la persona vinculada a la planta de la
institucion, con experiencia profesional minima de dos (2) afios en secretariado o afines,
encargada de realizar y coordinar el proceso de correspondencia, atencién de usuarios,
comunicaciones, administracion del archivo, control de audiencias y diligencias
administrativas. : _ :

I . + : T ; . :
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Sera quien realice el registro y control de los horarios de los practicantes, asesores de area,
monitores y coordinador de monitorias "judicante™

ARTICULO DECIMO_ NOVENO. FUNCIONES DE LA SECRETARIA. Son funciones, de la
secretaria del Consultorio Juridico.

1. Gestionar la recepcion, control y orientacion de los usuarios que ingresan al
Consultorio Juridico, asignandole segun la materia y naturaleza de su consulta el
turno.

2. Administrar, bajo su entera responsabilidad, el archivo general del Consultorio
Juridico. _ _

3. Redactar las certificaciones y autorizaciones que requieran la firma de la Direccion
del Consultorio Juridico.

4. Asistir a las reuniones convocadas por la direccién del Programa o su delegado, asi
como por la direccion del Consultorio Juridico, y colaborar con la Direccion del
Consultorio Juridico en la elaboracién de actas, informes y documentos requeridos.

5. Apoyar el seguimiento y control al cumplimiento

6. llevar bajo su entera responsabilidad el archivo general del Consultorio

7. Realizard el registro del Control de la.asistencia de los practicantes, asesores de
area, monitores y coordinador de monitorias y/o judicante.

8. Las demas funciones asignadas por la Direccién del Consultorio Juridico.

9. Elaborar las certificaciones y autorizaciones que deben llevar la firma de la Direccion
del Consultorio Juridico. ;

ARTICULO VIGESIMO. DEFINICION JUDICATURA. La judicatura corresponde a la aplicacion
practica de los conocimientos tedricos adquiridos en las Instituciones de Educacion Superior
reconocidas por el Gobierno Nacional dentro del programa de Derecho. Esta actividad podra
ser realizada por el egresado de la facultad de Derecho una vez haya cursado y aprobado todas
las asignaturas del plan de estudios, sin importar la naturaleza o denominacién de la relaciéon
juridica. :
ARTICULO VIGESIMO PRIMERO. JUDICANTE. La Judicatura la podra ejercer el egresado del
programa de Derecho de la Fundacién de Estudios Superiores "MONSENOR ABRAHAM
" ESCUDERO MONTOYA" FUNDES en calidad de Monitor del Consultorio Juridico, designado
para una jornada laboral completa, con la funcién de apoyar a la Direccién del Consultorio
Juridico en el desarrollo de las practicas contempladas en el plan de estudios en concordancia
con el Articulo. 23 Num. 1 Literal i) del Decreto 3200 de 1979.

‘ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO: COORDINACION DE MONITORIAS. Estara bajo
responsabilidad de un egresado no graduado "judicante". En caso de no contar con un
judicante, dicha responsabilidad sera asumida por el asesor desig'nado o, en su defecto, por la
'Direccién del Consultorio Juridico.
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ARTICULO VIGESIMO TERCERO. NORMATIVIDAD EXTERNA. El Consultorio Juridico "Santo
Tomas Moro” de la Fundacion de Estudios Superiores "MONSENOR ABRAHAM ESCUDERO
MONTOYA" FUNDES cumpliran con la normatividad externa que se expida sobre la materia,
sirviendo como escenarios de practicas, donde los judicantes fungen como monitores.

ARTICULO VIGESIMO CUARTO. REQUISITOS DEL JUDICANTE. En todo caso, el aspirante a
judicante deberd cumplir los siguientes requisitos:

1. Seregresado preferiblemente del programa de derecho de la Fundacion de Estudios
Superiores "MONSENOR ABRAHAM ESCUDERO MONTOYA" FUNDES o de otra
facultad de Derecho conforme a los convenios interinstitucionales suscritos.

2. Tener un promedio ponderado acumulado igual o superior a cuatro (4.0) en el
programa.
3. No haber desaprobado ningun Consultorio Jurldlco
4. Contar con Licencia Temporal previa a su designacion en el Consultorio Juridico.
- 5. No haber recibido sanciones académicas. '
6.. No haber sido sancionado en materia penal ni disciplinaria por autoridad

competente mediante providericia en firme y debidamente ejecutoriada.

PARAGRAFO. Si el Judicante fuese a realizar su practica fungiendo como Conciliador debera
acreditar Diplomado en Conciliacion avalado por el Ministerio de Justicia y del Derecho.

ARTICULO VIGESIMO QUINTO. CONVOCATORIA PARA LA JUDICATURA. La Universidad
podra realizar convocatoria para aprobar la realizacion de la judicatura, atendiendo a las
normas que rigen el tema y las condiciones que se requieran en la Institucion' para el
cumplimiento de las actividades en el Consultorio Juridico.

ARTICULO VIGESIMO SEXTO. NOMBRAMIENTO DEL JUDICANTE. El nombramiento del

. judicante previo cumplimiento de los requisitos dentro de la convocatoria realizada por la
Universidad, sera tramitado ante la Dependencia de Vicerrectoria Administrativa, mediante
concepto favorable de la rectoria.

PAR_AGRAFO PRIMERO. En el evento de que el Programa no cuente con egresados
disponibles para la realizacion de estas funciones, podra vincular a un egresado no graduado de
. otro programa de derecho externo que cumpla con los mismos requisitos.

PARAGRAFO SEGUNDO. El Judicante sera en todo caso monitor del Consultorio Juridico
designado para laborar a tiempo.completo, en calidad de asistente de los profesores y de la
Direccion del Consultorio Juridico en la realizacion de las practicas, por el tiempo que estipule |a

ley.

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO. MONITORIAS POR AREAS. Seran estudiantes que se
encuentren cursando uno de los niveles del Consultorio. Esta actividad podra ser valorada

IV\-S‘PL?@\AO + Valor Y IVMSforchuow
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dentro de la evaluacién del desempefio académico, conforme asilo defina la Direccion del
Consultorio'Juridico y previa convocatoria para el efecto.

Las monitorias seran en las areas de Derecho Publlco Derecho Penal, Derecho Civil, Derecho
de Familia, Derecho Laboraly Comercial. /

ARTICULO VIGESIMO OCTAVO. REQUISITOS MONITORIAS POR AREAS. Para ser monitor
de area se requiere.

;W oN P

Ser estudiante reqular de uno de los dos Ultimos cursos de Consultorio juridico.
Tener un promedio de carrera no inferior a 4.0.

No tener proceso en curso ni sanciones disciplinarias en la Universidad

No tener procesos en curso ni sanciones disciplinarias y/o fiscales ante los diferentes
organismos de control del Estado. '

PARAGRAFO. La seleccion de los monitores se realizara mediante convocatoria adelantada,
por la Direccién del Programa. Por tanto, es necesario ocupar el primer lugar dentro del
respectivo proceso. ' '

ARTICULO VIGESIMO NOVENO FUNCIOMES MONITORES POR AREAS. Son las funciones
de los monitores.

1 8
2

10.
compatibles con las funciones descritas.

Cumplir con los turnos y horarios fijados por la Direccion del Consultorio Juridico.
Apoyar a los practicantes en el area de su competencia en las consultas o
elaboracion de los documentos que requieran, '

Llevar un control de las actividades y asistencia de los practicantes, para lo cu\a‘I
deberan contar con una carpeta por estudiante conforme a su area.

Realizar el apoyo en los procesos de consultas, atencion de usuarios y reparto, de tal

forma que se verifigue el adecuado funcionamiento de los procedimientos del

Consultorio
Realizar oportunamente los informes que le sean solicitados, requmendo y

consolidando la informacion necesaria. \
Atender los requerimientos y' las mstrucuones de la Direccion del Consultorio

Juridico.y de los lineamientos del programa. :
Apoyar el proceso de atencién de usuarios cuando por la necesidad dei servicio sea

necesario.

. Apoyar el control y el orden al interior del Consultorio. )
Presentar a la Direccién del Consultorio Junduco y docentes asesores los mformes

que requieran.
Las demas que les asigne la Direccion del Consultorio Juridico y que sean

/
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ARTICULO TRIGESIMO. AREA PSICOSOCIAL. Es una unidad conformada por profesionales
del Programa de Psicologia de FUNDES, con el fin de que, a través de sus practicas, sé ofrezca a
los usuvarios del Consultorio un servicio integral y de esta manera intervenir los asuntos de
forma efectiva. Esta dependencia servira para identificar e intervenir las causas de la violencia y
el delito, sugerir acciones de prevencion, acompafniamiento de las victimas y hacer seguimiento
de los asuntos de manera transversal. Los servicios prestados se realizaran en cumplimiento de
normativas vigentes para el mismo.

CAPITULO I

LOS PRACTICANTES

ARTICULO. TRIGESIMO PRIMERO. DEFINICION. Los practicantes son los estudiantes del
programa de Derecho de séptimo, octavo, noveno y décimo semestre, inscritos en el
Consultorio Juridico que hayan aprobado los requisitos establecidos por el programa de
derecho.

El Consultorio Jur[du:o como proceso de practica esta organizado en cuatro nlveles, el primero
de ellos corresponde a un curso de técnica en elaboracion de documentos legales, el segundo
se desarrollara mediante practicas de apoyo interinstitucional de caracter juridico, para que, a
partir de estos insumos, proceder a realizar los dos ultimos semestres propiamente en el
laboratorio del Consultorio Juridico.

PARAGRAFO: Conforme a lo dispuesto en el paragrafo 2 del articulo 6 de la ley 2113 de 2021 no
estardn obligados a prestar el servicio de representacion a terceros los estudiantes que certifiquen
que desempenan labores en dreas juridicas en el sector publico. La institucién de educacion
superior podra disponer que tales estudiantes desarrollen su prdctica en el Consultorio Juridico
prescindiendo de la representacion de terceros y a través de los demds servicios prestados por este,
estableciendo las respectivas formulas para compensar las cargas de trabajo en relacion con
aquellos estudiantes que si deban prestar la represen tacion de terceros.

No obstante, lo anterior, los estudiantes que, bajo las condiciones expresadas en el inciso anterior,
opten por ejercer la representacion a terceros, no podran actuar contra la Nacidn, el
departamento, el distrito o el municipio, segun la esfera administrativa a la que pertenezca la
entidad a la cual presten sus servicios. La entidad deberd otorgar los permisos a que ha ya lugar, sin
perjuicio de las compensaciones que se establezcan internamente para el efecto.

“ ARTICULO TRIGESIMO SEGUNDO. REQUISITOS PRACTICANTES. El estudlante podra
iniciar las practicas en el Consultorio Juridico una vez haya aprobado el 60% de los créditos
académicos del plan de estudios. La duracién de la practica serd de 4 periodos_académicos

| L . A
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conforme a lo establecido en el plan de estudios vigente haber cursado los prerrequisitos
“establecidos. Para garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios, los estudiantes
.que se encuentren en proceso con usuarios deberan coordinar, con el asesor asignado y la
Direccion del Consultorio Juridico, la adecuada transicion y entrega de casos antes de finalizar
su periodo de practica

ARTICULO TRIGESIMO TERCERO. DE LA INSCRIPCION Y REQUISITOS: Los estudiantes al
comienzo del semestre respectivo deberan inscribirse en los horarios de atencion a turnos de
consultas o practicas en entidades con quien se tenga convenios vigentes.

Los documentos requeridos para legalizar el escenario del Consultorio Juridico son:

o . Llenar laficha de inscripcion en linea.

e Una foto 3x4 fondo blanco tipo documento.

e Copia completa del documento de identidad claroy legible. .

e Presentar certificado de afiliacion vigente al sistema de salud (contributivo o
subsidiado) . ;

e Presentar copia de los antecedentes judlmales de la Policia Nacional, Contraloria y
Procuraduria, con fecha de expedicién no mayor a 30 dias calendario.

¢ Diligenciar y firmar el formato de autorizacion de consulta de datos para el
cumplimiento del decreto 753

e Tener formalizada la matricula académica. ‘

e Llenar el formato de inscripcion que le proporciona el Consultorio Juridico para la
afiliacion ala ARL. :

e Sitrabaja, certificado laboral original indicando cargo, funciones y horario.

» Haber asistido a la jornada de induccion de practicas.

ARTICULO TRIGESIMO CUARTO. DE LA INDUCCION- Los estudiantes practicantes que
matriculen Consultorio |, Il, Il y IV deberan asistir a la induccion previa, que se realizard una
semana anterior al inicio del semestre académico de su practica, de acuerdo a la programacion
disefiada por la Direccion del Consultorio Juridico.

La induccidn debera incluir los siguientes temas;

Cédigo Etico de FUNDES y Cédigo de Buen Gobierno ;

Reglamento interno del Consultorio Juridico y su funcionamiento administrativo.

Informacion Saobre la realizacion de las practicas institucionales

Técnicas de entrevista a usuarios :

Diligenciamiento de formularios, sistemas, orgamzac:on de expedientes 5|stema

programa de archivo

7. Capacitacion sustancial y procesal de los asuntos JUI’IdICOS competencla del
Consultorio Juridico :

8. Relaciones humanas, responsabilidad profesional y atencion a usuarios

V\§‘Pway\.clo * \/G.Qar 9. lrMSfoer
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9. Responsabilidades especiales casos particulares, ley de proteccion de datos,
proteccion a menores, reserva de informacion. ,

10. Faltasy Sanciones '

11. Plan de Trabajo

12. Rubricas de evaluacion.

13. Turnos

ARTICULO TRIGESIMO QUINTO. FUNCIONES DE LOS PRACTICANTES. Son funciones de
los Practicantes de Consultorio Juridico.

1. Asistir y participar en los procesos de induccién, programas pedagogicos, de
Capacitacion, seminarios, talleres, diplomados, cursos y toda actividad programada
por la Direccion del Consultorio Juridico.

2. Cumplir con los turnos establecidos por parte de la Dlrecaon del Consultorio Juridico
para la adecuada y organizada prestacién de los Servicios del consultorio.

3. Ejercer correcta y responsablemente la representacion, judicial y extrajudicial de los
asuntos que le sean asignados, conforme a lo establecido en la Ley 2113 de 2021y
las demas que las sustituyan, deroguen o modifiquen, integrando ademas la
asesoria juridica y la pedagogia en derechos como parte de los servicios del
Consultorio Juridico. siempre acorde a los principios que orientan la profesion
juridica. Esta labor deber& realizarse con diligencia y seriedad, preparando con
antelacion cada acto, diligencia, audiencia y/o documento, en armonia con el
ordenamiento juridico. '

4. Prestar adecuadamente ‘sus = servicios en las actividades de practicas
interinstitucionales, quardando la reserva y la prudencia que exigen las mismas,
aplicando sus conocimientos juridicos apropiadamente. .

5. Presentar oportunamente los informes que le sean requeridos. por parte de la
Direccion del Consultorio Juridico.

6. Realizar cada una de las actividades asignadas en el desarrollo de los cursos y
practicas de consultorio, ejerciéndolas con responsabilidad.

7. Participar en las Clinicas juridicas, Brigadas Juridicas, Consultorio itinerante,
programa radial, pedagogia en derecho del consultorio en tu parroqma, en el
colegio, comunidades y demas escenarios de practica.

PARAGRAFO PRIMERO. Serén funciones exclusivas de los practicantes de los Consultorlos I,
My V.

1. Ejercer correcta y responsablemente la representacion, judicial y extrajudicial de los
asuntos que le sean asignados, conforme a los Decretos, leyes y demas que se
encuentren vigentes, que sustituyan, deroguen o modifiquen, siempre acorde a los
principios que irradian la profesion, preparando con antelacion cada acto, diligencia,
audiencia y/o documento, conforme al ordenamiento juridico.

vugpu—-anclo + Viallor ¢ _Pﬁné'formmow
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2. Atender a los usuarios adecuadamente, con amabilidad y responsabilidad, conforme
a los parametros normativos vigentes aplicables, garantizando la correcta
prestacion del servicio

3. Seguimiento de procesos judiciales y administrativos que le sean asignados.

4. Tratandose de la atencion a usuarios, prestar una adecuada asesoria, instruyéndolos
correctamente, de lo cual se dejara constancia en la plataforma.

5. Una vez le sea repartido un asunto, cuenta con tres (3) dias habiles siguientes para
iniciar o adelantar la diligencia que demande el asunto, pero siempre cumpliendo
con los términos judiciales.

6. Mantener debidamente informado al usuario sobre el estado de los asuntos y

“cumplir con las citas que programe con ellos, dejando las respectivas constancias.

7. Informar y documentar el abandono de los asuntos por parte de los usuarios a la
Direccion del Consultorio, si pasados dos (2) meses desde algin requerimiento, el
mismo no sea atendido.

8. Responder por todos los documentos e informacion del Consultorio Juridico o que le
sean. suministrados por los usuarios en ejercicio de las actividades de
representacion. Para el efecto debera llevar un registro minucioso en la plataforma
institucional asignada para tal fin, en ningln ‘caso se recibiran y archivaran
documentos en fisico, cualquier documento sera escaneado en presencia del usuario
y le sera devuelto.

9. Llevar una carpeta digital por cada proceso, de manera organizada, en donde debe
llevar el registro cronolégico de las causas junto con cada uno de los soportes, las
piezas procesales y formatos institucionales debiendo ser cargados en la plataforma
institucional asignada para tal fin.

10. En materia, de procesos judiciales o extrajudiciales que requieran de presentacion
personal, el estudiante contara con tres (3) dias habiles para hacer la respectiva
posesion ante las respectivas autoridades.

11. Acudir en el menor tiempo posible cuando sea requerida por los despachos judiciales
o administrativos. '

12. El estudiante tiene la responsabilidad de hacer seguimiento continuo a los procesos
juridicos que le han sido asignados, incluso si el semestre académico ha finalizado
13. Las demas inherentes a las practicas, la prestacion del servicio y al adecuado

ejercicio de la profesion y contenidas en demas normatividad vigente.

PARAGRAFO SEGUNDO: E| estudiante que se inscriba al Consultorio Juridico para el
desarrollo de la préactica deberd aportar dos (2) fotografias tamafio 2x3 cm, cuatro (4) carpetas
o félderes para documentos tamafio oficio y diligenciar sus datos personales para el archivo.

ARTICULO TRIGESIMO SEXTO. DEBERES DE LOS PRACTICANTES. Los estudiantes del
Consultorio Juridico tendran los 5|gU|ente5 deberes:
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1. Cumplir con la misidn y vision institucional, al momento de ejercer el servicio social que
~ presta, a través del Consultorio Juridico. -
2. Conocer y cumplir con el cddigo ético de FUNDES y el cédigo de buen gobierno
institucional, asi como con el cddigo ético de |a profesion de Abogado.
Conocer y cumplir con el reglamento interno del Consultorio Juridico
4. Asistir y participar en los procesos de induccién, programas pedagdgicos, de
" Capacitacion, seminarios, talleres, diplomados, cursos y toda actividad programada por
la Direccion del Consultorio Juridico.

5. Realizar la capacitacion obllgatorla e mstltuc:onal sobre Seguridad y Salud en el
Trabajo. ;

6. Actuar como mediador en la implementacion de mecanismos alternativos de resolucion
de conflictos dentro de los procesos que le sean asignados.

7. Presentar una vez al mes los informes requeridos por cada asesor de acuerdo al area
dentro de los primeros cinco (5) dias habiles de cada mes y un informe final al concluir el
semestre académico, con copia a la Direccion del Consultorio Juridico, con los formatos -
de entrega definitiva, sobre aquellos procesos que requieran del tramite de sustitucion
por encontrarse activos. '

8. Vigilar directamente los procesos a su cargo y mantener actualizado el expediente del
Consultorio Juridico con todas las actuaciones procesales y demas novedades
registradas.

9. Mantener un trato respetuoso hacia los usuarios, colaboradores y demas personas
vinculadas a las actividades del Consultorio Juridico.

10. Responder con diligencia y oportunidad todas las comunicaciones relacionadas con los
asuntos bajo su responsabilidad.

11. Cumplir puntualmente con la asistencia a las diligencias judiciales y extrajudiciales
propias del desarrollo de su practica de proyeccion social, interinstitucionales,
extracurriculares, jornadas de atencion, sesiones de asesoria con los Profesores
Asesores, encuentros con los usuarios y demas actividades relacionadas con el
Consultorio Juridico. .

" 12. Analizar con rigor, compromiso y calidad académica cada asunto que le sea asignado.

' 13. Presentar de manera oportuna al Profesor Asesor los conceptos juridicos y demas
escritos elaborados en los casos a su cargo, para su revision antes de ser radicados ante
las autoridades competentes.

14. Rendir al usuario, ‘asesorfa veraz, clara, fundamentada y oportuna respecto al caso, el
informe debera corresponder de manera exacta con la documentacion contenida en eI

. expediente. |
! 15. Atender de forma continua todos los procesos judiciales y demas gestiones que le sean
asignadas, incluso durante periodos de vacaciones o recesos académicos, hasta que se

autorice formalmente la entrega del tramite a otro estudiante.

16. Guardar  estricta confidencialidad y reserva en relacion - con las gestiones
encomendadas. '
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17. Dar cumplimiento a todas las obligaciones establecidas en el Cédigo Disciplinario del
Abogado, Ley 1123 de 2007, Ley 2113 de 2021 y las demas normas aplicables.

18. Efectuar la digitalizacion de los procesos en las carpetas correspondientes del sistema
de informacion (plataforma Qio académico) y conforme a las disposiciones del
Consultorio Juridico. _

19. Presentar los informes de actividades de cada periodo académico dentro de las fechas
establecidas.

20. Abstenerse de realizar cualquier actuacion administrativa o judicial sin la previa
verificacion y aprobacién de los docentes asesores y consultores del Consultorio
Juridico. '

21. Actuar con decoro en representacion de la Universidad en todas las gestiones.

22. Mantener informado al beneficiario y al docente sobre el avance de la gestion procesal
en cada caso.

23. Cumplir con los turnos asignados en los horarlos que correspondan con puntualidad y
responsabilidad, los cuales incluyen las capacitaciones,” talleres, salidas, brigadas,
congresos, entre otros de acuerdo con la programacion establecida para el periodo
académico. :

2¢4. Portar de manera obligatoria, correcta y pulcra el uniforme institucional y las
credenciales identificativas institucionales durante el desarrollo de todas las actividades
académicas; de atencion a usuarios, extramurales, virtuales y de proyeccion social
relacionadas con el Consultorio Juridico.

25. Las demas inherentes a las practicas, la prestacion del servicio y al adecuado ejercicio de
la profesion y contenidas en demas normatividad vigente

ARTICULO TRIGESIMO SEPTIMO. DERECHOS DE LOS PRACTICANTES. Los estudlantes
del Consultorio Juridico tendran los mgunentes derechos:

1. Solicitar las certificaciones y autorizaciones necesarias que lo acredlten como
estudiante del Consultorio Juridico, habilitado para actuar de manera expresa en cada
proceso. \

2. Participar oportunamente en los escenarios de practica juridica derivados de los
convenios interinstitucionales establecidos con entidades publicas y privadas.

3.. Obtener la certificacion de la practica realizada, expedida por la institucion, como
constancia valida del cumplimiento de este requisito legal 'y académico para optar al |
titulo de abogado, conforme a lo dispuesto en la Ley 2113 de 2021 y las demas normas
que la systituyan, deroguen o modifiquen.

4. Recibir la adecuaday oportuna orientacion y supervision de los docentes del Consultorlo
Juridico y del Centro de Conciliacion en el desarrollo de asesorias y en la representacion
de terceros.

5. Disponer de los recursos tecnoldgicos y logisticos necesarios para el cumplimiento de
sus funciones en el Consultorio Juridico y el Centro de Conciliacion.
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PARAGRAFO PRIMERO. La certificacion final o evaluacién de las actividades desempenadas

por el practicante estaran condicionadas al cumplimiento de los siguientes criterios:

El cumplimiento de los turnos asignados.

Cumplir con diligencia y. oportunidad en la gestion de los asuntos que le sean
asignados.

Participar de manera organizada y constante en las jornadas programadas para el
desarrollo de sus practicas.

Tramite y desarrollo de los caso’s asignados

Cumplimiento de reglamento y protocolos

Presentacion oportuna de los informes a los docentes asesores de cada érea, con la
descripcién de su gestion. :

La asistencia a la induccién del Consultorio Juridico

La asistencia a jornadas de actualizacion juridica

Participacion y gestion en el desarrollo de actividades programadas por el
consultorio

PARAGRAFO SEGUNDO. La practica debe entenderse como una unidad académica integral.
En consecuencia, la reprobacion o incumplimiento en cualquiera de las areas implica la perdida

de la practica. Constltuyen causales suficientes para reprobar el Consultorio Juridico cualquiera

de las siguientes:

El incumplimiento reiterado de las actividades asignadas.
La inasistencia a turnos de asesoria o jornadas de induccion.
El abandono de procesos o tramites en curso.
La no asistencia a capacitaciones o actividades de-actualizacion juridica sin justa
causa.
La negligencia en el tramite de los casos asignados.
La falta de atencion a los requerimientos y orientaciones del docente asesor.
La comisién de conductas contrarias a |a ética profesional y académica, tales como:
o Faltaralaverdad en los escritos, actuaciones o asesorias.
o Incurrir en plagio o presentar como propios trabajos de terceros.
o Manipular, alterar u ocultar informacion o materiales de los usuarios o del
proceso. :
‘o Usarindebidamente la informacion confidencial obtenida en el Consultorio
Juridico. i
o Cualquierotra actuacion que desconozca los deberes de lntegrldad lealtad,

Y erac:dad y responsabilidad propios del e_]erCICIOJUFIdICO

stpufmu:lo + Vﬁ.ﬂor 9 Tfﬁy\é‘farmmow

Aprobaga segun Resolucaén 1495 del Ministerio de Educacién Nacional, reformada segun Resolucion 5607 de Julio 12 de 2011 / Codigo ante el ICFES 2741 - NIT, 809.008.799-7

!.(8)2485862 2488787 9Carrera 7 No. 10 - 37 %733520 / Espinal - Tolima - COL
03202254010 @www fundes.edu.co = fundes@fundes.edu.co



CIENCIA FE ¥ LIDERAZGO
L, ¥ FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES
},,\ﬂ‘ MDNEENUH ABRAHAM ESCUDERAD MONTDYA

FIFUNDES
i

Resolucion 319 -31052023 P4gina 23 de 47

ARTICULO TRIGESIMO OCTAVO: RESPONSABILIDAD DEL PRACTICANTE Cada estudiante
vinculado al Consultorio Juridico es directamente responsable de las prescripciones y de [a
adecuada gestion y archivo de los expedientes o cualquier otra consecuencia derivada de su
inactividad, asi como por las anomalias que genere su falta de diligencia.

Dicha responsabilidad, ademas de ser académica y disciplinaria interna, comprende la
responsabilidad patrimonial, judicial y profesional, de conformidad con lo previsto en la
normatividad vigente y las que regulan el ejercicio del abogado

En caso de configurarse conductas tipificadas en las disposiciones legales vigentes, se iniciara la
respectiva investigacion disciplinaria y, de ser el caso, las acciones judiciales correspondientes.

ARTICULO TRIGESIMO NOVENO. PROHIBICIONES A LOS PRACTICANTES. Esta prohibido
para los estudiantes adscritos al Consultorio Juridico:

1. Percibir algin tipo de remuneracion por los servicios prestados en el Consultorio
Juridico.

2. - Realizar gestiones en los asuntos asignados sin la previa aprobacion de su Asesor.

3. Delegar en terceros, sean o no estudiantes vinculados al Consultorio Jurldlco el control,
la supervision de los procesos o las gestiones a su cargo.

4. Abandonar su turno de atencion antes de la hora establecida.
Recomendar abogados o bufetes de abogados para tomar casos fuera del alcance del

Consultorio Juridico. .

a

CAPITULO IV

SERVICIOS DEL CONSULTORIO JURIDICO

ARTICULO CUADRAGESIMO. ATENCION AL PUBLICO. El Consultorio Juridico atendera al
publico en horarios de oficina previamente establecidos por el programa de Derecho y los
6érganos institucionales correspondientes. Teniendo en cuenta las necesidades del servicio,
podra disponerse de atencion al publico también los dias sabados cuando asi lo requieran, en el
marco del calendario académico de la Universidad. '

PARAGRAFO PRIMERO. La atencidn presencial al publico se brindara exclysivamente durante
los periodos académicos establecidos por la institucién; en consecuencia, durante los recesos
de mitad y fin de afio, se garantizarad la continuidad en la gestion de los procesos de
representacion judicial y extrajudicial previamente asignados y aceptados.

\
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PARAGRAFO SEGUNDO. En el ejercicio de la autonomia Universitaria, el Consultorio Juridico
podra reservarse la atencion y tramite de asuntos, teniendo en cuenta su naturaleza académica
y la disponibilidad de estudiantes practicantes y docentes asesores. En' consecuencia, no sera
posible atender a todas las personas que se presenten, ya que la Ley 2113 de 2021 define una
poblacion beneficiaria especifica y el servicio esta condicionado a criterios de priorizacion,
capacidad institucional y pertinencia académica.

PARAGRAFO TERCERO. En ningun caso el Consultorio Juridico podra adelantar procesos en
contra de la Universidad ni de sus autoridades. :

ARTICULO CUADRAGESIMO PRIMERO. SERVICIOS. En ejercicio de la autonomia
contemplada en el articulo 6 de la ley 2113 de 2021, el Consultorio Juridico prestara sus servicios
de asesoria juridica, conciliacion extrajudicial en derecho, representacion judicial y extrajudicial,
adelantamiento” de actuaciones administrativas e interposicion de recursos en sede
administrativa y pedagogia en derecho. ‘

Podra ofrecer servicios de mediacidn, aplicar mecanismos de justicia restaurativa y desarrollar
litigios estratégicos de interés publico, junto con cualquier otra actividad relacionada que
contribuya al cumplimiento de los principios establacidos por el presente reglamento y la ley

ARTICULO CUADRAGESIMO SEGUNDO. TIPO DE SERVICIOS. El Consultorio Juridico
prestard, de manera gratuita, los siguientes servicios al publico, de conformldad con laLey 2113
de 2021y demas normas concordantes:

Asesoria juridica: Consiste en la orientacion legal que brinda el estudiante practicante, bajo la
supervision de un docente asesor, frente a una consulta especifica del usuario. Incluye la
interpretacion del caso, la explicacion de las opciones juridicas disponibles y la elaboracion de
conceptos o documentos iniciales. :

Representacion de terceros en general, y en especial la judicial y extrajudicial: Se refiere ala
actuacion en nombre de los usuarios, previa autorizacion legal y poder otorgado, en procesos
judiciales, administrativos o tramites extrajudiciales. Comprende la elaboracién de demandas,
contestaciones, memoriales, recursos, audiencias, diligencias y demas gestiones propias del
_proceso, bajo el control del docente asesor y conforme al marco normativo vigente.

Procedimientos administrativos: Comprende el acompafiamiento y la interposicién de

recursos, solicitudes o tramites ante autoridades administrativas, cuando ello se requiera para

la proteccion de los derechos del usuario. En caso de requerirse presencia fisica fuera de la sede

principal, la prestacion estara sujeta a la disponibilidad de estudlantes registrados en el
: respectwo mUﬂIClpIO o a convenios interinstitucionales.

Pedagogia en derechos: Constltuye la labor formativa y de proyecaon soual del Consultorto
Juridico orientada a comunidades, instituciones y organizaciones. Incluye capacntacnones,

brigadas juridicas; canaﬁas pedagégicag, programas radiales, tallgigs y demag estrategias ,
- g (o) aﬁor ranS 1or WAACcLov-
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Y o

destinadas a la promocién de la cultura juridica, la resolucion pacifica de conflictos y el
conocimiento de los derechos y deberes ciudadanos.

Conciliacién extrajudicial en derecho: Este servicio se brindard una vez cuando el Consultorio
Juridico esté acreditado en calidad de Centro de Conciliacion adscrito o mediante convenios
con centros ya establecidos. Consiste en la facilitacion de acuerdos voluntarios entre las partes
en conflicto, conforme a la Ley 640 de 2001 y demas disposiciones aplicables.

ARTICULO CUADRAGESIMO TERCERO. CONTINUIDAD DEL SERVICIO DE
REPRESENTACION A TERCEROS. Los estudiantes vinculados al Consultorio Juridico deberan
dar continuidad a los procesos bajo su responsabilidad, asi como a los que les sean asignades
en cualquier época del afo, incluso durante recesos o vacaciones académicas. Su obligacion

finalizara Unicamente cuando se efectie la entrega formal del caso a los estudiantes
designados como reemplazo '

ARTICULO CUADRAGESIMO CUARTO. SERVICIO DE JUSTICIA RESTAURATIVA. De
acuerdo con lo establecido en la Ley 2113 del 2021 y con los articulos 518 y siguientes del
Codigo de Procedimiento Penal - Ley go6 de 2004, los estudiantes de consultorio juridico
podran actuar en los procedimientos donde apliquen los mecanismos de justicia restaurativa,
siempre que estos se den en el curso de procesos que sean de su competenua de conformidad
con el articulo g° de la Ley 2113 del 2021.

En este contexto, se podran crear pregramas de mediacién penal, los cuales estaran sujetos a
las reglas previstas en la Ley 2113 de 2021, la Ley go6 de 2004, el Decreto numero 1069 de 2015
y la Resolucion NUmero 0383 de 2022 de la Fiscalia General de la Nacion, “por medio de la cual
se adopta el Manual de. Justicia Restaurativa y se dictan otras. disposiciones para el
funcionamiento de la mediacién penal” o las dISpOSICIOI‘Ies que las sustltuyan o modifiquen.

ARTICULO CUADRAGESIMO QUINTO. CELEBRACION DE CONVENIOS. En los casos en
donde el Consultorio Juridico disponga brindar servicios dentro de las competencias definidas
por la Ley 2113 de 2021 y, cuando exista relacion con entidades estatales y/o privadas, se
podréan suscribir convenios, memorandos de entendimiento o acuerdos. de voluntades, en los
cuales se prevea lo pecesario para garanttzar el cumplimiento de dicha ley y de las disposiciones
reglamentarias vigentes. '

La facultad para la suscripcion de estos instrumentos corresponde al Representante Legal,
quien podra delegarla en la Direccion del Consultorio Juridico, en concordancia con los
reglamentos internos y estatutos de la Fundacion de Estudlos Superiores Monsefior Abraham
Escudero Montoya — FUNDES.

CAPITULO V

stpwand,o + Vialor Y _F-ayusformﬁa—aw
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PROTOCOLO DE ATENCION CONSULTORIO JURIDICO

ARTICULO CUADRAGESIMO SEXTO. HERRAMIENTA TECNOLOGICA EN LA
PLATAFORMA Q1o ACADEMICO Todo el desarrollo proceso de practica juridica se realizara a
través de la plataforma Q1o académico, o la que haga sus veces. La plataforma cuenta con la
organizacion en niveles jerarquicos para el segmmlento apropiado y la resolucion de la consulta
recibida por el practicante, las cuales son:

e Analistay verificacion de documentos (Secretaria)

e Practicantes. (Consultorio Juridico PR)

e Asesor especifico. (Consultorio Juridico ASESOR)

e Comité de Evaluacion. (Comité evaluador)

o Direccion del Consultorio Juridico. (Consultorio Juridico DIR)
e Direccion del Programa de Derecho. (Derecho)

ARTICULO CUADRAGESIMO SEPTIMO. PROCEDIMIENTO Y TRAMITE DE LOS ASUNTOS.
Existira una unidad de radicacién atendida por los mismos estudiantes practicantes conforme a
la distribucion de turnos establecida por la Direccion del Consultorio Juridico, con la finalidad de
realizar las funciones de atencién y control de usuarios. Los estudiantes practicantes del

" Consultorio Juridico que hagan las veces de encargado de recepcionar, tendran las siguientes
funciones: '

1. Atender a los usuarios y prestar la orientacion primaria para la adecuada tramitacion
de los asuntos juridicos.

2. Establecer la procedencia o no de los asuntos de conformidad con las competencias.
asignadas por la Ley al Consultorio. Las causas que no sean habilitadas por esta
circunstancia podran recibir una asesoria mas no seran radicadas.

3. Radicar los asuntos en la Plataforma dispuesta para tal fin

4. En este orden, la radicacion de los asuntos o procesos ingresaran por la atencion
directa de los usuarios que acudan o requieran de los servicios del Consultorio o por
requerimiento de las autoridades judiciales y/o administrativas al tenor de las
competencias atribuidas por el ordenamiento juridico.

ARTICULO CUADRAGESIMO OCTAVO. ASESORIA JURIDICA. Recibida la consulta por el
practicante, este debera entrevistar al usuario, identificar los hechos relevantes y registrar la
informacién inicial. Posteriormente se dirigird al monitor o al docente asesor para solicitar
orientacién y validacion, tras lo cual continuard la entrevista con el usuario y procedera a
brindarle la asesoria correspondlente, de conformidad con la onentaaon impartida y en los
términos de la Ley 2113 de 2021,

. _ ' : Lok et l
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PARAGRAFO PRIMERO. Todas las consultas deberan ser revisadas y aceptadas por el docente
asesor. Solo podran ser inadmitidas cuando concurran razones justificadas, tales como: falta de

competencia territorial o material, capacidad econoémica del solicitante que le permita
contratar un abogado particular, ausencia de viabilidad juridica del caso o cualquier otra
circunstancia objetiva que impida la intervencién del Consultorio Juridico. En todo caso, al
usuario se le debera suministrar informacién clara y orientaciéon minima sobre las instancias o
entidades competentes para atender su situacion.

PARAGRAFO SEGUNDO. En ningln evento el estudiante practicante ni el monitor podran
inadmitir una consulta por si mismos. La inadmision sélo podra ser autorizada por el docente
asesor o, en su defecto, por la Direccion del Consultorio Juridico o el asesor de area
correspondiente. '

ARTICULO CUADRAGESIMO NOVENO. LAS ENTREVISTAS. Se define como un encuentro
formal entre el estudiante practicante y el usuario del servicio, destinado a identificar, analizar
y comprender los aspectos juridicos de la consulta presentada. Esta actividad se llevara a cabo
conforme a los lineamientos establecidos en este Reglamento Yy deberd cumplir con las
siguientes disposiciones:

1. Se realizard de conformidad con los turnos y horarios fijados por la Direccion del
Consultorio Juridico.

2. Para cada entrevista se debera diligenciar el formulario virtual dispuesto en la
plataforma Q10 académico para el efecto, dejando constancia escrita de su
desarrollo, las comunicaciones conlos asesores y con los usuarios desde los canales

institucionales. _

3. Asesorar juridicamente a los usuarios atendiendo las dudas de los mismos y
exponiendo las alternativas juridicas para su gestion conforme a su criterio juridico.
De esto debera dejar expresa constancia en el formato de concepto juridico.

4. Advertir oportunay formalmente para su rechazo, los asuntos en los que se verifique
que no son de competencia del Consultorio.

ARTICULO QUINCUAGESIMO. REQUISITOS PARA ADMISION DE LOS ASUNTOS EN EL
CONSULTORIO JURIDICO. Con'el fin de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 8 de la
Ley 2113 de 2021 los asuntos que se presenten para tramite en el Consultorio Juridico deberan
cumplir con los siguientes requisitos:

1.. Que la materia corresponda a las competenuas asignadas legalmente a los consultorlos
juridicos.

2. Que el usuario acredite su situacion socioecondmica mediante:
a) Recibo de servicio publico domiciliario de estrato 1, 20 3; 0
b) Reglstro SISBEN en las categorias A,Bo C; o
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¢) Otro medio idoneo que permita verificar su condicién socioeconémica, cuando no sea
posible aportar los anteriores.
3.. Que el asunto presente viabilidad juridica y no se encuentre exclwdo por el presente
reglamento o por disposicion normativa vigente.
4. Que no se trate de asuntos en los que exista conflicto de intereses institucional,
especialmente procesos en contra de la Universidad o sus autoridades.

PARAGRAFO PRIMERO. La evaluacion de la admision correspondera al docente asesor o, en
su defecto, a la Direccion del Consultorio Juridico, quienes deberan dejar constancia en el
expediente respectivo.

PARAGRAFO SEGUNDO. La decision de admision o rechazo sera comunicada al usuario en la
entrevista inicial, o mediante el correo electronico registrado. En los casos en que el usvario no
disponga de correo electronico, la notificacion podra realizarse mediante llamada telefénica al
numero registrado en el formato de solicitud, dejando la respectiva constancia en el
expediente. '

TRAMITE PROCEDIMIENTO CONSULTORIO JURIDICO.

1. Los usuarios se acercan al Consultorio Juridico Santo Tomas Moro, o podran agendar la
-entrevista virtual mediante nuestros medios electronicos como correo electronico o paglna
institucional de internet. (B

2. Alllegar, el usuario debera registrarse en la Secretaria del Consultorio Juridico.

3. Elusuario sera asignado a un estudiante de turno, quien tendra la responsabilidad de recibir
directamente la informacion y la‘solicitud de servicio. :

4. Toda Asesoria debera atenderse por medio de la plataforma Q10 académico y el estudiante
debera emitir un Concepto Juridico, incluso en aquellos casos donde el estudiante observe
con autorizacion de la Direccion del Consultorio Juridico o docente asesor, cuando, por falta
de competencia, no sea posible adelantar un eventual proceso. Este concepto juridico
también debera cumplir con los tramites internos previstos en el presente reglamento. :

5. El estudiante registrara los datos generales del usuario en el formato de entrevista
dispuesto en la plataforma Q10 académico, consignando una narracion breve y precisa de
los hechos relevantes. Asimismo, debera indicar el tipo de servicio a prestar y solicitar los
documentos que deben anexarse, los cuales son de caracter indispensable y constituyen un
requisito sine qua non para prestar el servicio los establecidos en el Articulo anterior, ya que
son la base para examinar y establecer los criterios de evaluacion socioeconémica del
usuario. En ningin caso se deben recibir documentos originales, los cuales sélo podran ser
requeridos cuando la actuacién lo exija, como ocurre en la presentacion de demandas ante
los despachos judiciales.

6. El estudiante debera requerir al usuario que firme una constancia en la que declare que la
informacidn proporcionada al Consultorio Juridico es veridica.

mgpb'-ﬁy\.cla + Viallor ¢ Transformacién
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7. Diligenciada la entrevista en la plataforma Q1o académico, el estudiante examinara el
asunto y revisara la competencia en compafia del asesor de area. :

8. La secretaria mediante .la plataforma Qio académico utilizard el rol de “Analista y

verificacion de documentos” _

g. El estudiante debera presentar el mismo dia el concepto jurldlco, anexando la
documentacion pertinente ante el asesor del area correspondiente, utilizando el rol de

~ practicante. '

10. Si realizando la evaluacion del asunto requiere la proyeccion de una pieza juridica
(demanda, accién de tutela, recurso de reposicion y/o apelacion) el estudiante tendra tres
dias (3) habiles para cargar el documento en la Plataforma.

11. El Asesor de Area, utilizando el rol de “Consultorio Juridico Asesor”, revisara el concepto
juridico y tendrd un término de tres dias (3) habiles para contestarle al estudiante de
acuerdo al anélisis realizado al caso. Podra devolver la consulta para que el estudiante
realice la correccion, modificacion o ampliacion del concepto de acuerdo a las
observaciones presentadas por el Docente Asesor. :

12. El estudiante tendrd un término de tres dias (3) habiles, para presentar las correcciones
senaladas y teniendo en cuenta las observaciones del Asesor.

13. El Asesor del Area revisara de nuevo el concepto juridico emitido por el estudiante,
dependiendo de su andlisis y revision al caso en concreto, podra devolverla al practicante o
aprobar a la siguiente dependencia. '

14. Cuando el concepto juridico y/o pieza procesal esté aprobado por el Asesor del Area, el
practicante citard al usuario para darle la respectiva asesoria'y continuar si es necesario con
el proceso juridico, con el acompanamiento y revision del Docente Asesor. Nétese bien que
toda asesoria u oficio que se entregue al usuario debe llevar el visto bueno del profesor
asesor.

ARTICULO QUINCUAGESIMO PRIMERO. PROCEDIMIENTO DE REPARTO. El reparto lo
desarrollara la Direccidn del Consultorio Juridico. Los casos asignados a los practicantes se
realizan bajo los parametros de igualdad, equidad y proporcionalidad.

La secretarfa del Consultorio Juridico serd la encargada de entregar a los practicantes las
consultas previamente registradas. Cada practicante debera revisar diariamente su correo
electrénico personal, medio a través del cual se le notificara la asignacion de reparto, con el
acta correspondiente en la que constara el numero de la consulta, su nombre y el area del
asunto. Con esta informacion, el practicante podra gestionar su respectivo reparto, para lo cual
contara con un término perentorio de tres (3) dias habiles a partir del dia siguiente de firmada el
acta de notificacion de reparto para presentar concepto juridico ante el Asesor de Area.

ARTICULO QUINCUAGESIMO SEGUNDO. ARCHIVO ASESORIAS.  Las asesorias por su
naturaleza y alcance por regla general se archivaran luego de cargado y aprobado el concepto’
juridico por parte del asesor del area. Por ende, se debera cargar seguudamente el Formato de .

. Archivo.
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PARAGRAFO. De igual forma, se le debera informar al usvario que, de ser requerido

" nuevamente, podra solicitar copia del concepto emitido o la reapertura del caso en caso de que
se presenten hechos nuevos, pruebas adicionales o circunstancias que ameriten la revision del
caso, garantizando asi su derecho de acceso a la justicia y a la informacion.

ARTICULO QUINCUAGESIMO TERCERO. ARCHIVO DE LOS CASOS. Los procesos pueden
ser archivados por las siguientes razones:

. 1. DESINTERES. El caso sera.activado cuando se pierda todo contacto con el usuario, este no
entregue oportunamente la documentacién solicitada, no brinde la colaboracion necesaria
que imposibilite la gestion del Consultorio, o, tras varios requerimientos, persista en no
colaborar, de lo cual debe reposar constancia.

2. DESISTIMIENTO. El caso se considerard activado cuando el usuario solicite el desistimiento
del proceso o actuacion, siempre que la autoridad competente lo apruebe y se haya
realizado el desglose de los documentos aportados.

3. REVOCACION. El caso se activara cuando el usuario otorgue poder a otro abogado para
continuar con el proceso y dicho poder sea debidamente reconoado por la autoridad
competente. '

4. TERMINACION. El caso se dara por activado cuando finalice por cualquiera de las causas
establecidas en la normatividad vigente.

5. INADMISION O RECHAZO. Cuando el asunto no cumpla con los requisitos establecidos en
el Articulo Quincuagésimo de este reglamento, ya sea por falta de competencia material o
territorial, por no acreditarse adecuadamente la condicion socioeconémica del usuvario o
por no allegarse la documentacion indispensable para su tramite.

ARTICULO QUINCUAGESIMO CUARTO. TRANIITE Y ATENCION VIRTUAL. Los usuarios
que no puedan presentar de manera fisica su solicitud de asesoria juridica podran realizarlo de

_ manera virtualmente a través de la pagina web de la FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES
MONSENOR ABRAHAM ESCUDERO MONTOYA "FUNDES"”, www.fundes.edu.co

CAPITULO VI

DE LOS USUARIOS DEL CONSULTORIO JURIDICO

ARTICULO QUINCUAGESIMO QUINTO. DEFINICION DE USUARIO Y BENEFICIARIOS Se

entiende por usuario o beneficiario del Consultorio Juridico a la persona natural o colectiva que,

en los términos de la Ley 2113 de 2021 y demas normas concordantes, accede a los servicios

gratuitos de asesorfa, representacion y acompafamiento juridico prestados por los estudiantes
- del Programa de Derecho, bajo la supervision de docentes y asesores. '
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" Son beneficiarios de los servicios los sujetos de especial proteccidn constitucional, las personas
naturales que no cuenten con los recursos econémicos para contratar a un profesional del
Derecho y, en general, aquellos individuos o colectivos que, por sus condiciones particulares, se
encuentren en situacion de vulnerabilidad o indefension, siempre que los asuntos estén
estrechamente relacionados con su situacion. |

Los demads servicios ofrecidos por el Consultorio Juridico y el Centro de Conciliacion se
brindaran Unicamente a personas naturales,sin la capacidad econémica para contratar un
abogado, previa evaluacion de su situacion socioeconomica, conforme a los criterios definidos
por la Universidad en ejercicio de su autonomia:

Son beneficiarios prioritarios:

e Personas en situacion de pobreza o vulnerabilidad econémica (estratos 1, 2, 0 3)
® Victimas del conflicto armado interno.

e Mujeres en situacion de violencia o discriminacion.

e Personas privadas de la libertad o en procesos de resocializacion.

e Comunidades étnicas (indigenas, afrodescendientes, raizales, palenqueras).

e Personas con discapacidad y/o aduitos mayores.

e Nifos, nifas y adolescentes en condicion de amenaza o vulneracion de derechos.
e Migrantes, refugiados y solicitantes de asilo sin acceso a defensa técnica.

e Poblacién campesina o rural afectada por conflictos sociales o juridicos.

PARAGRAFO PRIMERO. Los usuarios deberan acreditar su calidad de beneficiarios mediante
los documentos e instrumentos que el Consultorio Juridico considere pertinentes, sin que ello
constituya una limitacion al derecho fundamental de acceso a la justicia.

La atencién a estos grupos se realiza bajo principios de gratuidad, confidencialidad, enfoque
diferencial y dignidad humana. -

ARTICULO QUINCUAGESIMO SEXTO. REQUISITOS PARA ACCEDER A LOS SERVICIOS
DEL CONSULTORIO Podran ser usuarios quienes cumplan con las condiciones establecidas en
la Ley2113 de 2021y normas concordantes, y acrediten los siguientes requisitos:

. Presentar documento de identidad valido.

2. Proporcionar la informacion solicitada para la apertura del caso, la cual sera registrada por
el estudiante  practicante en el formularlo digital de Ia plataforma institucional Qao
académico.

3. Entregar los datos y documentos requeridos para la caracterizacion socioeconomica vy
juridica.

4. Suscribir el consentimiento mformado sobre el tratamiento de datos personales y las
condiciones de atencion.

J ¥ % + . o -
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5. No encontrarse representado por abogado particular en el asunto que somete a
consideracion del Consultorio Juridico.

PARAGRAFO PRIMERO. La verificacién de estos requisitos se realizara en el momento de la
recepcion del caso por parte del practicante y debera ser validada por el docente asesor o, en su
defecto, por la Direccion del Consultorio Juridico.

-

PARAGRAFO SEGUNDO. La condicién de usuario podra perderse si se demuestra la falsedad
en la informacion suministrada, la inasistencia reiterada a las citaciones o el incumplimiento de
los deberes establecidos en el presente reglamento.

ARTICULO QUINCUAGESIMO SEPTIMO. DERECHOS DE LOS USUARIOS Son derechos de
los usuarios del Consultorio Juridico, sin perjuicio de los consagrados en la Constitucion, la ley y
demas normas concordantes:

1. Recibir asesorfa juridica gratuita, oportuna y de calidad, de conformidad con los criterios de
admision establecidos en este reglamento.

2. Obtener trato digno, respetuoso, incluyente y libre de toda forma de discriminacion.

3. Que se les garantice la confidencialidad y reserva de la informaciéon suministrada en el
marco de la atencion recibida. :

4. Recibir informacion clara sobre el alcance del serwuo, la viabilidad de su caso y las
limitaciones legales y reglamentarias del Consultorio Juridico. )

5. Ser atendidos conforme a criterios de priorizacion cuando se encuentren en situacién de

~vulnerabilidad o riesgo, de acuerdo con lo establecido en este reglamento.

6. Ser informados oportunamente sobre la admision o rechazo de su caso, asi como del
avance del mismo. :

7. ‘Obtener, cuando lo soliciten, copia digital de los documentos relevantes de su proceso o
trémite, siempre que no afecte la reserva legal. De manera excepcional, y previa
justificacién, podréan entregarse copias fisicas, dejando constancia en el expediente

8. Acceder a los servicios pedagdgicos y de formacion en derechos, en los términos previstos
por el Consultorio Juridico. :

9. Presentar peticiones, quejas, reclamos o sugerencias sobre la prestacion del servlmo y
recibir respuesta en los términos de ley.

ARTICULO QUINCUAGESIMO OCTAVO. DEBERES DE LOS USUARIQS Son deberes de los
" usuarios del Consultorio Juridico: :

. 3 Informar honestamente, completamente y al dia de los hechos y documentos de su caso.

2. Tomar parte en la gestién del caso, atendiendo a las necesidades de los estudiantes
practicantes, monitores, profesores asesores o la Direccion del Consultorio Juridico.

3. Ser puntual a citas y diligencias programadas o justificar oportunamente la inasistencia.

ngpwar\c‘o + Vialor Y lrmsform.aaaw
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4. Respetar a los estudiantes, asesores, profesores y demés personal del Consultorio Juridico
en los términos en que lo exige la dignidad del servicio. Evitar iniciar procesos temerarios,
frivolos o de mala fe.

5. Evitar asistir a un abogado privado por la misma causa que fue admitida en el Consultorio
~ Juridico.

6. Comunicar inmediatamente cualquier cambio en su proceso, como cambio de domicilio,

correo electrénico o nUmero de teléfono.

Acatar los procedimientos internos y requisitos de este reglamento.

Suscribir las autorizaciones, poderes y consentimientos informados que requiera su caso.

9. Abstenerse de entregar dinero, bienes o cualcjuier tipo de contraprestacion pecuniaria o en
especie a los estudiantes, docentes o personal administrativo del Consultorio Juridico, por
cuanto los servicios son gratuitos en virtud de la Ley 2113 de 2021. '

0

ARTICULO QUINCUAGESIMO NOVENO. PRIORIZACION EN LA ATENCIb_N DE CASOS El
Consultorio Juridico establecera criterios de priorizacién con el fin de servir a los usuarios mas
desfavorecidos o en riesgo, en aplicacion de la Ley 2113 de 2021 y otras normas equivalentes.

Tendran atencion prioritaria:

e Los casos en los ‘que se encuentre en r'iesgo inminente el goce de derechos
fundamentales. ;

e Las victimas del conflicto armado y de graves violaciones a los derechos humanos.

¢ Nifos, ninas y adolescentes, personas adultas mayores y personas con discapacidad.

e Mujeres en situacion de violencia basada en género, gestantes o cabeza de familia.

e« Comunidades étnicas, poblacion rural y personas pertenecientes a sectores
histéricamente discriminados o en condicion de exclusion social. ,

e Los usuarios remitidos en virtud de convenios interinstitucionales que contemplen
atencion preferente. :

e Los asuntos cuya inmediatez procesal pueda generar un perjuicio irremediable de no
atenderse oportunamente. -

PARAGRAFO PRIMERO. La priorizacion sera determinada por la Direccion del Consultorio
Juridico y los docentes asesores, quienes dejaran constancia en el expediente del caso. En
ningUn caso la priorizacion implicara la exclusion de otros usuarios, quienes seran atendidos
conforme al orden de ingreso y la disponibilidad del servicio.

CAPITULO VII

ESTRUCTURA ACADEMICA Y DE EVALUACION

. . L ] . - ;
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ARTICULO SEXAGESIMO. LINEAMIENTOS ACADEMICOS. Conforme a los estandares de
.calidad contenidos en los Decretos 2802 de 2001 y Decreto 808 de 2002 sobre créditos . .
académicos, el Decreto 2566 de 2003 referente a las condiciones minimas de calidad del
Ministerio de Educacion y en consonancia con la Ley 2113 de 2021 el desarrollo académico, el
‘desarrollo de practicas y estrategias pedagogicas extracurriculares y los criterios de evaluacion

se establece que las practicas se desarrollen en los Ultimos cuatro niveles y tendra en cuenta:

Los niveles de la practica deberan cursarse de manera secuencial y progresiva, y en ningun caso
se podran cursar simultaneamente dos niveles dentro de un mismo periodo académico.

VEn este sentido, el Consultorio Juridico “Santo Tomas Moro” constituye un escenario de
aprendizaje practico que articula docencia, investigacion y proyeccion social, conforme a lo
establecido en la Ley 2113 de 2021, el plan de estudios del Programa de Derecho y las demas
politicas .institucionales, principalmente el reglamento estudiantil desde el cual se debe
interpretar este capitulo del presente reglamento. : -

'Las préacticas se desarrollaran en cuatro (4) niveles-progresivos, cursados de manera secuencial
e indivisible, y constituyen requisito obligatorio de grado.

ARTICULO SEXAGESIMO PRIMERO. ESTRUCTURA ACADEMICA: Con el fin de garantizar
que los estudiantes adscritos al Consultorio Juridico adquieran, mediante experiencias propias
del ejercicio de la profesion, los saberes y habilidades necesarias para el desempefio de la
abogacia, el Consultorio Juridico, previo establecimiento de un plan de trabajo individual con
los estudiantes, desarrollara las siguientes dimensiones académicas, de conformidad con lo
establecido en los microcurriculos y el principio de progresividad:

1. Desarrollo académico ordinario. :

e En Consultorio |, corresponde a la elaboracion de un minimo de cuatro (4) piezas
procesales por corte (demandas, contestaciones, solicitudes, poderes, entre otras),
con el fin de fortalecer la técnica juridica y la redaccion procesal.

e En Consultorio Il lll y IV, se concreta en la atencion de asuntos Jurldlcos asignados

. - por competencia. :
2. Précticas y estrategias pedagdgicas extracurriculares.

Comprenden la asistencia, ejecucién y evaluacion satisfactoria de al menos cuatro (4)
actividades por semestre, tales como: capacitacion de induccion, barras juridicas de discusion,
diplomados, talleres, cursos, capacitaciones en bases de datos, actividades de apoyo logistico y
metodoldgico, eventos académicos, clinicas juridicas y programas pedagogicos avalados por el
Programa de Derecho y la Direccion del Consultorio Juridico. ~

3. Estrategias de proyeccion social.

Tnspirando + Valor y 'F-ay\gforw»aa,ow
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Los estudiantes deberan participar en, por lo menos, cuatro (4) practicas de’ proyeccion-social
extraordinarias por semestre, tales como brigadas juridicas, el programa "Consultorjo Juridico
en tu Parroquia”, el Consultorio Juridico Itinerante, actividades con Juntas de Accién Comunal o
cualquier otra estrategia avalada por la Direccion del Programa.

4. Practicas interinstitucionales.

En los niveles de Consultorio Ill y IV, cada estudiante debera desarrollar al menos una (1)
practica interinstitucional en el marco de convenios de cooperacion con entidades publicas o
privadas, orientada al fortalecimiento de competencias juridicas, académicas y profesionales.

ARTICULO SEXAGESIMO SEGUNDO. DESARROLLO DE PRACTICAS, ESTRATEGIAS
PEDAGOGICAS EXTRACURRICULARES, PROYECCION SOCIAL E
INTERINSTITUCIONALES. El Consultorio Juridico “Santo Tomdas Moro” fortalecera la
formacion integral de los estudiantes mediante la participacién obligatoria en actividades
extracurriculares, de proyeccion social y practicas interinstitucionales en todos los niveles (I a
IV). Estas actividades constituyen un componente esencial de la estructura académica y estaran
orientadas al desarrollo de competencias juridicas, investigativas, comunicativas, sociales y
éticas. '

1. Consultorio Juridico I

Los estudiantes deberan participar en un minimo de cuatro (4) actividades extracurriculares
durante el semestre, entre ellas: capacitacién de induccion, barras juridicas de discusién,
talleres de escritura juridica, diplomados basicos, capacitaciones en’bases de datos juridicas y
formacion en técnicas de entrevista y atencion a usuarios. Adicionalmente, podran vincularse a
programas de pedagogia en derechos, talleres comunitarios o actividades de apoyo logistico en
brigadas juridicas, con el fin de iniciar el contacto con la comunidad y fortalecer la
sensibilizacion social.

2. Consultorio Juridico Il.

Ademas de la practica ordinaria de atencion de asuntos juridicos, cada estudiante debera asistir
y participar en un minimo de cuatro (4) actividades extracurriculares orientadas al
~ fortalecimiento de competencias practicas, tales como barras juridicas avanzadas, cursos de
actualizacion normativa, talleres de litigio oral; diplomados, ' capacitaciones en gestion
documental y actividades académicas programadas por el consultorio. Igualmente, deberd
cumplir con al menos cuatro (4) actividades de proyeccion social extraordinarias, como
brigadas juridicas, programas de “Consultorio Juridico en tu parroquia”, jornadas en colegios o
con juntas de accién comunal, segun la programacmn aprobada por la Direccién del Consultorio

+ Juridico.

=¥ Consultorao JUl'IdICO M.
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Los estudiantes deberan asistir y aprobar, como minimo, cuatro (4) actividades
extracurriculares relacionadas con resolucion alternativa de conflictos, mediacion, justicia
restaurativa, derechos humanos, clinicas juridicas, asi como seminarios o .diplomados
vinculados con sus areas de practica. De igual manera, deberan participar en actividades de

~ proyeccion social y en al menos una (1) practica interinstitucional por semestre, en el marco de
- convenios de cooperacion con- entidades publicas o privadas, lo cual podra incluir
acompafiamiento a audiencias, pasantias en juzgados, personerfas, defensorias, comisarfas de
familia u otras instituciones juridicas o sociales. -

4. Consultorio Juridico IV.

El estudiante practicante deberd participar en un minimo de cuatro (4) actividades
extracurriculares orientadas a consolidar competencias de autonomia y liderazgo profesional,
tales como simulacros de audiencias, talleres de argumentacion oral y escrita avanzada,
capacitaciones en litigio estratégico, programas de ética profesional aplicada o participacion en
congresos y eventos académicos especializados. Asimismo, cumplira con al menos cuatro (4)
actividades de proyeccion social y una (1) practica interinstitucional por semestre, las cuales.
podran incluir representacion en audiencias judiciales o administrativas, intervencion en
proyectos de litigio estratégico, trabajo en instituciones aliadas o participacion en programas
de justicia restaurativa. :

PARAGRAFO. Todas las practicas y estrategias pedagogicas extracurriculares, de proyeccion
social .e interinstitucionales deberan estar debidamente programadas y avaladas por la
Direccién del Programa de Derecho y la Direccién del Consultorio Juridico, reglstrarse en la
plataforma institucional y formar parte integral de la evaluacion final de cada nivel.

ARTICULO SEXAGESIMO TERCERO. EVALUACION. Conforme el articulo 16 de este
Reglamento seran los miembros del Comité de Evaluacion quienes deberan calificar a cada
estudiante por cada cohorte evaluativo durante un mismo periodo académico, teniendo como
base las evidencias entregadas por cada estudiante oportuna y debidamente diligenciadas en
los formatos, medios y canales institucionales. Ademas, deberd observar una matriz de
... evidencias del plan de trabajo desarrollado por cada estudiante, previo el disefio de una ribrica
' en donde se tendra en cuenta: 1) El desarrollo académico ordinario del curso. 2) El desarrollo de .
practicas y estrategias pedagdgicas extracurriculares. 3) El desarrollo de estrategias de
proyeccién social extraordinarias. 4) El desarrollo de practicas interinstitucionales. 5) El aval y la
supervision de la Direccion del Consultorio Juridico. ;

CRITERIOS DE EVALUACION La evaluacion de los estudlantes en los cuatro niveles del
Consultorio Juridico “Santo Tomas Moro” se realizara de manera continua e integral,
atendiendo a los lineamientos institucionales, los micro curriculos de cada asignatura y los

- criterios. Su proposito es valorar el desarrollo de competencias juridicas, investigativas,
comunicativas, 50c1ales y éticas adquiridas en el proceso de practica. :

V\.SPLI"E.V\AD * \/G.Qar Y IPMSformow
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4 1. Consultorio Juridico I.

La evalvacion incluira:

* Asistencia a los turnos asignados en los horarios que correspondan con puntualidad
y responsabilidad.

* Elaboracién de por lo menos cuatro (4) piezas procesales por corte (demandas,
contestaciones, registros, poderes, etc.).

* Tomar parte y verificar en al menos cuatro (4) practicas y estrategias pedagogicas
extracurriculares (capacitaciones, talleres, salidas, brigadas, programas radiales,
entre otras). :

* Evaluar los conocimientos tedricos, destrezas investigativas, capacidad de redaccién
juridica, trabajo en equipo y ética profesional, conforme a rubrica ms‘utuuonal

2. Consultorio Juridico Il.

La evaluacion comprendera:

e Asistencia a los turnos asignados en los horarios que correspondan con puntualidad
-y responsabilidad.

e Tomary llevar un minimo de diez (10) casos juridicos en el semestre.

e Asistir, como minimo, a cuatro (4) actividades pedagdgicas extracurriculares y
cuatro (4) de proyeccion social extraordinarias (capacitaciones, talleres, salidas,
brigadas, programas radiales, entre otras). _

* Evidenciar el vso de conocimientos especializados, habilidades practicas en
procesos judiciales y administrativos, compromiso con el trabajo en equipo y los
principios éticos, los cuales seran cahflcados de acuerdo con la rUbrica institucional.

3. Consultorio Juridico lll.

La evaluacion comprendera:

e Asistencia a los turnos asignados en Ios horarios que correspondan con puntualldad
y responsabilidad.

e Asumiry gestionar al menos diez (20) casos juridicos a lo largo del semestre.

e Participar en actividades extracurriculares vinculadas con mecanismos alternativos

" de solucién de conflictos, derechos humanos y clinicas juridicas(capacitaciones,
talleres, salidas, brigadas, programas radiales, entre otras).

. e Participacion en al menos una (1) practica interinstitucional en el marco de
' convenios de cooperacion.

e Valoracion de pensamiento critico, habilidades de negociacidn, servicio al usuario,

trabajo en equipo y ética profesional, de acuerdo con la ribrica institucional.
4. Consultorio Juridico IV.

La evaluacion comprendera

vu.spwﬁwc‘o + Vialor -F-Ayusfarmw
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!

e Asistencia a los turnos asignados en los horarios que correspondan con puntualidad
y responsabilidad. %

* Asignar la responsabilidad y encarar la funcion de minimo diez (20) casos juridicos en

- el semestre. :

* Realizacion de actividades extracurriculares con el fin de mejorar la autonomia y su
liderazgo profesional (capacitaciones, talleres salidas, brigadas, programas radiales,
entre otras).

e Tomar parte en una (1) practica mtennstltuaonal y en cuatro (4) actividades de

~ proyeccion social.

e Evaluacién de autonomia, liderazgo, innovacion, comunicacién superior, servicio al
cliente y ética profesional, de acuerdo con la ribrica institucional.

F e

PARAGRAFO. La evaluacién esta sujeta a lo dispuesto en el plan de trabajo de los practicantes
y la rdbrica de cada niVvel, se expresa en cortes evaluativos segun el calendario institucional. Los
resultados se consignaran en los formatos oficiales de la Universidad y en la plataforma
institucional, con base en el plan de trabajo individual de cada estudiante y las evidencias
entregadas. El incumplimiento de cualquiera de los componentes académicos,
extracurriculares, de proyeccion social o interinstitucional sera causal de reprobacion del nivel
correspondiente.

ARTICULO SEXAGESIMO CUARTO. ASIGNACION PORCENTUAL DE LA EVALUAC!ON.
Evaluacion de las Actividades del Consultorio I, 11, 11, IV se asignara una calificacion de acuerdo
a los siguientes tdpicos:

La entrevista es el veinte por ciento (20%)
El ejercicio en los procesos judiciales y administrativos el cincuenta por ciento (50%).
El desarrollo de la practica de proyeccion social, extracurricular e interinstitucional,
veinte por ciento (20%).
4. Cumplimiento de las demas actividades diez por ciento (10%).

PARAGRAFO: El practicante que no esté actuando en proceso judicial o administrativo, se le
evaluara la presentacion del concepto juridico, realizacion de documentos necesarios para
llevar a cabo una asesoria con calidad al usuario.

ARTICULO SEXAGESIMO QUINTO. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION. La evaluacién de
la asignatura de:Consultorio Juridico se concibe como un proceso tanto cualitativo como
cuantitativo, en el que se valoran el nivel de responsabilidad y cumplimiento de las
competencias del estudiante, su desempefio académico y practico, su formacion integral, su
honestidad, sus habilidades como negociador de conflictos, su participacién en convenios de
cooperacion interinstitucional y su capacidad de proyeccion social, entre otros aspectos.

kY

Por esta razon, buscando alcanzar estos resuitados
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La calificacion se haréd por cada semestre.

2. La calificacion del Consultorio corresponde al Comité de Evaluacion integrado por la
Direccién del Programa de Derecho, la Direccion del Consultorio y los Asesores de Area.

3. Al finalizar cada cohorte del semestre académico, los Auxiliares, los Asesores de area'y la
Direccion del Consultorio Juridico llevaran a cabo una revision de todas las actuaciones
realizadas por los practicantes, citando a responder a quienes incumplan el reglamento, el
manual -de procedimientos o se encuentren en riesgo de perder la asignatura del
Consultorio. Concluida cada cohorte, los Asesores de area evaluaran de manera cuantitativa
los asuntos de su competencia, contrastando los informes entregados por el practicante
con los oficios de seguimiento. Asimismo, se valorara el desempefio del estudiante
vinculado mediante Convenio. Esta calificacion, tanto cuantitativa como cualitativa, sera
analizada y verificada por la Direccién del Consultorio Juridico.

ARTICULO SEXAGESIMO SEXTO. CANCELACION DEL CONSULTORIO. El estudiante
debidamente matriculado podra solicitar la cancelacién del registro de consultorio juridico
segun lo estipulado en el Articulo 16° paragrafos 1y 2 del reglamento estudiantil.

ARTICULO SEXAGESIMO SEPTIMO. PERDIDA POR INASISTENCIA. Cada asignatura tendré
una intensidad horaria o el ndmero de créditos sefialados en el plan de estudios vigente.
Cuando las fallas de asistencia registradas en los programas excedan el veinte por ciento (20%)
de las horas programadas para el desarrollo de las actividades, el docente la declarara perdida
por fallas y lo informara asi a la Direccion de Programa. En este caso la calificacién definitiva
para la asignatura sera de cero punto cero (0.0) lo que afectara el promedio de su semestre.

ARTICULO SEXAGESIMO OCTAVO. INTENSIDAD HORARIA. La carga horaria que debera
cumplir el estudiante practicante en cada nivel del Consultorio Juridico se determinara
considerando factores como la demanda del servicio, el nimero de estudiantes vinculados al
Consultorio en cada semestre académico, entre otros aspectos.

CAPITULO VII

DISPOSICIONES DEL REGIMEN DISCIPLINARIO

 ARTICULO SEXAGESIMO NOVENO. REGIMEN DISCIPLINARIO. Los estudiantes, monitores
y judicantes inscritos en el Consultorio Juridico estaran sujetos a lo establecido en el presente
estatuto disciplinario, cuyo proposito es asegurar y garantizar la responsabilidad y el correcto
‘desempefio de la practica y el ejercicio profesional, en cumplimiento de las normas que rigen la
materia. Este marco se fundamenta en el articulo 18 de la Ley 1123 de 2007
Im.SPCray\.clo + Viallor ¢ Tr ormMAcLONn
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ARTICULO SEPTUAGESIMO. PRINCIPIOS. Son principios del presente régimen disciplinario
los siguientes: .

* Dignidad humana. Toda persona que participe en un proceso disciplinario recibira un
trato acorde con el respeto a la dignidad humana.

* Legalidad. El estudiante practicante Unicamente podra ser investigado y sancionado
disciplinariamente por conductas tipificadas como faltas en la legislacion vigente al
momento de su ocurrencia, de acuerdo con lo establecido en este cédigo o en las
normas que lo modifiquen.

e Antijuridicidad. Se considerara falta antijuridica cuando, mediante su conducta y sin

' causa justificada, se vulnere alguno de los deberes estabieCIdos en el presente
reglamento.

e Culpabilidad. Las sanciones Unicamente podran imponerse por faltas cometidas con
culpabilidad, quedando excluida cualquier forma de responsabilidad objetiva.

e Debido proceso. El sujeto disciplinable debera ser investigado por la autoridad
competente, garantizando el cumplimiento formal y material de las normas que
regulan el procedimiento, conforme a lo dispuesto en este estatuto.

e Favorabilidad. En el émbito disciplinario, la ley permisiva o mas favorable se aplicara
con preferencia sobre la restrictiva ¢ desfavorable, incluso si es posterior. Este
principio también se extiende a quienes se encuentren cumpliendo una sanci6n.

e Presuncion de inocencia. La persona senialada de una falta disciplinaria se presume
inocente hasta que su responsabilidad sea declarada mediante una decision en
firme. En el curso del proceso, toda duda razonable debera resolverse en favor del
investigado cuando no sea posible disiparla. :

e Non bis in idem. Los sujetos de este reglamento que hayan resuélto su situacion
mediante sentencia ejecutoriada o decision con igual fuerza vinculante, emitida por
autoridad competente, no podran ser objeto de una nueva investigacion o
juzgamiento disciplinario por el mismo hecho, aun cuando este reciba una
denominacion diferente. s

e lgualdad material. En el proceso disciplinario primara la igualdad sustanc&al entre
todos los intervinientes.

e Funcion de la sancion disciplinaria. La sancién disciplinaria cumple una funcién
preventiva y correctiva, orientada a asegurar la efectividad de los principios y fines
establecidos en la Constitucion, la ley y los tratados internacionales, los cuales
deben observarse en el ejercicio de la profesion conforme a la autorizacion legal
correspondiente.

e Derecho a la defensa. En el curso de la actuacién, el disciplinado goza del derecho a
ejercer su defensa material y a designar un abogado. En caso de ser juzgado en

-ausencia, se le asignara un defensor de oficio.
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* Criterios para la graduacién de la sancion. La aplicacién de toda sancién disciplinaria
deberd fundamentarse en los principios de razonabilidad, necesidad y
proporcionalidad.

* Gratuidad de la actuacién disciplinaria. Ninguna actuacion procesal generara gastos
para quienes participen en el proceso, excepto por el valor de las copias que sean
solicitadas por los sujetos procesales.

» Interpretacion. Al interpretar y aplicar el presente reglamento, el funcionario
competente debera considerar que la finalidad del proceso es asegurar la primacia
de la justicia, la efectividad del derecho sustantivo, la busqueda de la verdad
material y la garantia de los derechos y prerrogativas de las personas que en €l
participan. -

e Aplicacién de principios e integracién normativa. En la aplicacién del régimen
disciplinario tendran primacia los principios rectores establecidos en la Constitucion
Politica, la normativa institucional que aplique asi como la normativa pertinente
para la formacion de profesionales en derecho.

ARTICULO _SEPTUAGESIMO PRIMERO. CLASIFICACION DE LAS FALTAS. Las faltas se
clasifican en:

1. Gravisima.
2. Graves.
3. Leves.

PARAGRAFO PRIMERO. Constituye falta disciplinaria, dando lugar a imposicion de medidas
formativas o sanciones disciplinarias, la comision de cualquiera de las conductas previstas en el
Reglamento Estudiantil, en este reglamento o en cualquier otra norma que lo modifique,
complemente o sustituya.

“ PARAGRAFO SEGUNDO. Las faltas disciplinarias podran realizarse por accién u omision y
seran sancionadas a titulo de dolo o culpa.

PARAGRAFO TERCERO: El presente régimen disciplinario se aplica a los estudiantes que
desarrollen actividades en el Consultorio Juridico, con independencia de que ello se realice en
periodos vacacionales o por fuera'de la programacién académica semestral, siempre que la
actuacién esté enmarcada en los tiempos y procesos propios del Consultorio Juridico.

PARAGRAFO CUARTO: Se entenderan como causales de exclusion de la responsabilidad
~disciplinaria aquellas contempladas en el Cddigo Disciplinario del Abogado, el Estatuto del
Abogado, o cualquier otra norma que la derogue o modifique.

Igualmente, no habra lugar a responsabilidad cuando el estudiante haya actuado siguiendo una
directriz impartida por el docente del area o clinica correspondiente, siempre y cuando el
estudiante haya manifestado su desacuerdo con dicha directriz.

L] . o
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ARTICULO SEPTUAGESIMO SEGUNDO. CRITERIOS. Los criterios para determinar las faltas
graves y leves seran los siguientes:

El grado de culpabilidad.

El grado de perturbacion del servicio.

La calidad jerarquica de monitor o practicante.

La trascendencia social o el perjuicio causado.

Las modalidades o circunstancias de la ocurrencia de la falla.

Motivos determinantes del comportamiento.

En las faltas gravisimas, se valorara ademas la afectacion sustancial a los principios
misionales del Consultorio Juridico, la vulneracién de derechos fundamentales de los
usuarios o la comision de conductas sancionables penal, disciplinaria .0
patrimonialmente por la normatividad vigente.

NouwswN e

ARTICULO SEPTUAGESIMO TERCERO. DE LAS FALTAS. Ademas de lo establecido en el
Reglamento Estudiantil, el estudiante del Consultorio Juridico tiene prohibido incurrir en las
siguientes faltas:

1. FALTAS GRAVISIMAS Seran consideradas faltas disciplinarias gravisimas las siguientes:

a. Las establecidas en la Ley 1123 de 2007, y demas normas concordantes o que la
modifiquen; asi como las disposicicnes de los Decretos 196 de 1973, 765 de 1977 y la Ley
583 de 2000. .

b. El desconocimiento de las normas de este reglamento y del reglamento estudiantil o la
violacion de las que contienen deberes, obligaciones y/o responsabilidades.

c. Asumir y/o tramitar asuntos no autorizados por el Consultonojur:dmo valiéndose de su
calidad de estudiante practicante. ALE

d. Recibir, pedir, o sugerir el pago o contraprestacion alguna, por los servicios del
consultorio. :

e. Sugerir abogados para la resolucron de asuntos que no son competencia del
Consultorio.

f. Cometer actos de violencia de género, ya sea fisica, psicologica, verbal o cualquier otra
forma de maltrato, dentro o fuera del dmbito del Consultorio Juridico

g. No asistir a diligencia administrativa y/o judicial sin justificacion, ni autorizacion previa
por la Direccién del Consultorio Juridico. ' '

h. Fallar a los turnos, practicas institucionales, citas con usuarios, o cualquier otro llamado
programado por la Direccion del Consultorio Juridico sin justificacion, ni autorlzacmn
previa de la misma.

i.  Norealizar la posesion de los asuntos dentro del termmo

j.  Suministrar o registrar informacion de los asuntos y procesos que no corresponda ala
verdad

f
nnganAo * Vialor Y lrms forvnmaw
Aprobada segun Resolucién 1495 c‘el Ministerio de Educacién Nacional, reformada segin Resolucion 5607 de Julio 12 de 2011 / Codigo anle el ICFES 2741 — NIT. 809.008.799-7

%.(8)2485862-- 2488787 9Carrera 7 No. 10 - 37 s2733520/ Esplnal --Tolima - COL
©3202254010 @www.fundes.edu.co Efundes@fundes. edu.co



CIENCIA FE Y LIDERAZGO

€ FUNDACION DE ESTUDI
0Ss SUPE
W AMDNSENDR ABRAHAM ESCUDERD Mghqrﬁaﬁf

Resolumon3|9 -31052023 i e | Pégina 43 de 47

Fey

k. Extrawar o mampular indebidamente documentos e informacién de los casos o asuntos
propios del Consultorio o suministrados por los o cualquier documento del que se tenga
acceso con ocasion a la practica

. - Utilizar las credenciales institucionales para fines diferentes a los institucionales del
Consultorio. '

m. El abandono de los asuntos y procesos asignados

No hacer losinformes o entregarlos extemporaneamente.

Dejar vencer un término procesal o no presentar ante los despachos las actuaciones

pertinentes dentro de término legal. :

p. Asumirun caso sin previa autorizacion del Consultorio Juridico

q. Cobrar algin tipo de honorario a los usuarios del consultor;o Juridico

i

s

22

Violar el secreto profesional.
Incumplir el codigo ético.

2. FALTAS GRAVES. Se consideran como tales aquellas conductas que implican un
incumplimiento significativo de las obligaciones y que afectan de forma grave el normal
funcionamiento del Consultorio Juridico, entre ellas:

a. No asistir a las inducciones programadas por el Consultorio Juridico sin causa
justificada. - :

b. Atentar contra la seguridad personal o colectiva de los funuonanos y;‘o contra los bienes
del Consultorio Juridico.

c. Retirar carpetas o documentos de las diferentes &reas sin la autorizacion
correspondiente.

d. Presentar ante autoridades judiciales o adrmmstratlvas cualquier actuacion sin la
revision y aprobacion previa del asesor.

e. Incumplir de manera total con la obligacion de realizar la vigilancia judicial
administrativa de los procesos o actuaciones. ;

f. Ausentarse sin justificacion de una audiencia de conciliacion.

Reincidir en la comision de faltas catalogadas como leves.

T E No cumplir adecuadamente con la obligacion de supervisar los procesos o actuaciones
Jud[ua]es
i. Omitir la entrega oportuna de las copias de las actuaciones judiciales o admlnlstratlvas
j.  Recomendar abogados en los asuntos consultados por los usuarios. )
k. Provocar de forma intencional dafios a muebles, enseres o equipos. =
l.

No cumplir el conducto regular de la trazabilidad y avances de sus casos asignados en
las plataformas y formatos adecuados para ello en los tiempos senalados.

'3. FALTAS LEVES: Se consideran aquellas conductas que evidencian descuido o neglugencaa en
el cumplimiento de las obligaciones, pero que carecen de la entidad suficiente para
. comprometer el normal funcionamiento del Consultorio Jurldlco, entre ellas ‘
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a. Ausentarse de las citaciones realizadas por el Consultorio Juridico.
b. No entregar de manera oportuna los mformes sobre actuaciones judiciales o
administrativas. .
¢. Incumplir con la obligacion de mantener comunicacién con los usuarios, en especial
- cuando el Consultorio lo requiera por la importancia del caso.
Hacer uso de los equipos para acceder a paginas de internet no autorizadas.
e. Destinar los espacios del Consultorio Juridico y del Centro de Conciliacién a actividades

contrarias a la moral, las buenas costumbres o los principios institucionales.

: , "4
PARAGRAFO PRIMERO: El funcionario del Consultoric Juridico que tenga conocimiento de

alguna de las faltas sefialadas en este articulo debera reportarla de manera oportuna a la
Direccién del Consultorio Juridico, para que se adelanten los tramites correspondlentes
- conforme al Reglamento Estudiantil.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de presentarse una falta no contemplada expresamente en
este articulo, el funcionario que tenga conocimiento de la misma deberd reportarla a la
Direccion del ConsultorioJuridico, la cual determinara su gravedad y aplicara el procedimiento
correspondiente conforme’a lo establecido-en el presente reglamento y en el Reglamento
Estudlantll '

ARTICULO SEPTUAGESIMO CUARTO. MEDIDAS PREVENTIVAS Y SANCIONES El
estudiante practicante o monitor que incurra en cualquiera o varias de las faltas descritas en

~ este reglamento o en las normas aplicables conforme al ordenamiento, segin la gravedad,
valoradas las circunstancias atenuantes o agravantes. que concurran, incurrira en alguna de las
siguientes medidas preventlvas 0 sanciones:

MEDIDAS PREVENTIVAS:

1. Amonestacion escrita y privada por faltas leves.
2. Amonestacion escrita con anotacion en la hoja académica.

SANCIONES: En consonancia con ellreglamento estudiantil podrén aplicarse también:

1. Pérdida de la asignatura del Curso de Consultorio que esté cursando.

2. Cancelacién y suspension de la matricula de Consultorio por un periodo, En el
evento de suspension y cancelacion, no se tendran en cuenta las calificaciones y las
actividades realizadas durante el semestre académico. De forma que el estudiante
tendra que realizarlas todas de nuevo en el 5|gu:ente semestre, en el evento de

. faltas gravisimas.

ARTICULO SEPTUAG_ESIMO QUINTO. FALTAS DISCIPLINARIAS Y CAUSALES DE
‘EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD. Aun cuando se considera falta disciplinaria, si el estudiante
estd amparado en una de las siguientes causales se aplicara la ausencia de responsabilidad: '

: S : IV\-SPU"GM.CIO + \/aﬂor U] [mjformmow
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1. Cuando medie fuerza mayor o caso fortuito.
2. Al actuar en estricto cumplimiento de un deber constitucional o legal de mayor
“relevancia que el sacrificado. :

3. Al obedecer una orden legitima de autoridad competente emitida con las
formalidades legales.

4. Al proteger un derecho propio o ajeno que deba prevalecer sobre el cumplimiento
del deber, siempre que exista necesidad, adecuacion, proporcionalidad y
razonabilidad.

5. Cuando la conducta se produzca bajo coaccién externa insuperable o por miedo
invencible. :

6. Al obrar bajo la conviccion errénea e invencible de que la conducta no constituye
falta disciplinaria.

7. Ensituaciones de inimputabilidad. En estos casos, Ia autoridad competente aplicara
de inmediato los mecanismos administrativos que permitan el reconocimiento de
las inhabilidades sobrevinientes. '

ARTICULO SEPTUAGESIMO SEXTO. CULPABILIDAD. Las faltas d:suplmarlas senaladas en
este régimen sdlo se sancionaran a titulo de dolo o culpa. .

ARTICULO SEPTUAGESIMO SEPTIMO. CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES. Seran
atenuantes de responsabilidad: :

Haber presentado buena conducta y aplicacion sincera.

Obrar por motivos nobles o altruistas.

Confesar voluntariamente la comision de la falta.

Procurar evitar, por iniciativa propia, los efectos nocivos de la conducta.
5. Ser compelido a cometer la falta.

Sl

ARTICULO SEPTUAGESIMO OCTAVO. CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES. Seran
agravantes de responsabilidad: ' :

1. Haber sido sancionado por el consejo de investigacién disciplinaria del consultorio
juridico dentro del afio inmediatamente anterior a la.comision de la falta.

Cometer mas de una infraccién o falta en el semestre.

Actuar por motivos futiles.

Preparar ponderadamente |a falta.

Cometer la falta para ejecutar u ocultar otra.

Intentar atribuir a otra persona la comision de la falta.

oV W

ARTICULO SEPTUAGESIMO NOVENO. ORGANO COMPETENTE. Le corresponde al Consejo
de lnvestlgaaon Disciplinaria adelantar en primera instancia los procesos disciplinarios
conforme a las reglas de este régimen. La segunda instancia corresponde al comité curricular.

. tie ' o «
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ARTICULO OCTOGESIMO. PROCEDIMIENTO. Todo hecho considera como falta disciplinaria
se determinarad mediante una investigacion disciplinaria que se debera iniciar hasta quince (15)’
dias habiles después del conocimiento de la comision de los hechos que dieron lugar a la
investigacion, dicho término podra ser prorrogado por una Unica vez, esta investigacion
terminara con un documento de apertura de proceso disciplinario siempre y cuando se
encuentre mérito para iniciar, el cual siempre se debe sequir al siguiente procedimiento o la que
determine la legislacion aplicable al momento de los hecho:

1. Comunicacion formal y por escrito indicando la apertura del proceso disciplinario en
el cual se van a indicar los hechos, conductas u omisiones que dieron origen a la
apertura del proceso disciplinario, acompafiado de las pruebas que fundamentan los
hechos y las conductas u omisiones endilgadas.

2. En dicha comunicacién se dara un plazo con el fin de que el disciplinado pueda
manifestarse frente a los motivos del proceso, controvertir, aportar o practicar las
pruebas que considere necesarias para sustentar su derecho a la defensa, esta
defensa puede ser por escrito u oral, en el Ultimo caso, se debera realizar una
diligencia de que debera ser elevada a un acta para su constancia en el registro.

3. En un plazo no superior a quince (15) dias habiles,. prorrogable por otro término
igual, el sensor emitira pronunciamiento definitivo debidamente motivado-
identificando las causas especificas entre los hechos, las conductas, las faltas
vulneradas en caso de existir, con el fin de emitir el acto sancionatorio o absolutorio.

4. De ser sancionatorio, esta sancion debera respetar los principios de

-proporcionalidad y razonabilidad.

5. Sea cual sea la decision el disciplinado podréd impugnar en un término no mayor a

treinta (30) dias no prorrogables.

PARAGRAFO PRIMERO: La accién disciplinaria tendrd un término de un (2) afio para que la
Direccion del Consultorio Juridico inicie el proceso disciplinario, término que empezara a correr
una vez sean cometidos los hechos que puedan dar origen al proceso disciplinario.

PARAGRAFO SEGUNDO: todas las actuaciones disciplinarias deberan respetar los siguientes
principios: dignidad, presuncidn de inocencia, in dubio pro disciplinado, proporcionalidad,
derecho a la defensa, contradiccion y controversia de las pruebas, intimidad, lealtad y buena fe,
imparcialidad, respeto al buen nombre y a la honra, y non bis in idem.

ARTICULO OCTOGESIMO PRIMERO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su
expedicion y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en El Espinal, Tolima, a los treinta y un dias del mes de mayo de 2023.

CIENCIA FE Y LIDERAZGO
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VILLANUEVA.

VoBo Maria Odette Amaya Aljure.

Direccion Administrativa y Financiera.
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